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Advertencia

No utilice abrasivos, acetona, benceno o tetracloruro de

carbono para limpiar el cristal; lo pueden dañar. No vierta o pulverice líquido
directamente en el cristal; el líquido puede filtrarse bajo el cristal y dañar el
dispositivo.

5.

Baje el mecanismo del alimentador automático de documentos y cierre la cubierta.

6.

Cierre la tapa.

Limpieza del respaldo de la tapa 

El respaldo blanco de documentos situado bajo la tapa de HP All-in-One puede
acumular pequeñas partículas de suciedad.
1.

Apague HP All-in-One, desenchufe el cable de alimentación y levante la tapa.

2.

Limpie el respaldo blanco de documentos con un paño suave o una esponja
ligeramente humedecida con un jabón suave y agua templada.
Limpie el respaldo suavemente para soltar los residuos. No frote el respaldo.

3.

Seque el respaldo con una gamuza o un paño suave.

Precaución

No utilice paños de papel, ya que pueden rayar el respaldo.

4.

Si es necesaria una limpieza más profunda, repita los pasos anteriores utilizando
alcohol isopropílico y limpie el respaldo a fondo con un paño húmedo para eliminar
cualquier resto de alcohol.

Precaución

Tenga cuidado de no verter alcohol en el cristal ni en las

piezas pintadas de HP All-in-One, ya que se podría dañar el dispositivo.

Limpieza del exterior 

Utilice un paño o una esponja suave ligeramente humedecida para limpiar el polvo y las
manchas de la carcasa. No es necesario limpiar el interior de HP All-in-One. Evite que
los líquidos penetren en el interior y en el panel de control de HP All-in-One.

Precaución

Para evitar daños en las partes pintadas de HP All-in-One, no

utilice alcohol o productos de limpieza con alcohol en el panel de control, en la
bandeja del alimentador de documentos, en la tapa o en otras partes pintadas
del dispositivo.

Impresión de un informe de autocomprobación 

Si experimenta problemas de impresión, imprima un informe de autocomprobación
antes de sustituir los cartuchos de impresión. Este informe proporciona información útil
sobre varios aspectos del dispositivo, incluidos los cartuchos de impresión.
1.

Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamaño carta, A4 o legal en la bandeja
de entrada.

2.

Pulse 

Configurar

.

3.

Pulse 

2

 y, a continuación, 

6

.

Se selecciona 

Imprimir informe

 y, a continuación, 

Informe autocomprobac

.

Guía del usuario
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