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Cambio del patrón del timbre de respuesta (timbre especial)
Muchas compañías telefónicas ofrecen una función de timbre especial que permite
disponer de varios números de teléfono en la misma línea. Al contratar este servicio,
cada número tiene un patrón de timbre distinto. Puede configurar HP All-in-One para
que responda a las llamadas entrantes que tengan un patrón de timbre específico.
Si conecta HP All-in-One a una línea con timbre especial, solicite a la compañía que
asigne un patrón de timbre a las llamadas de voz y otro a las de fax. HP recomienda
solicitar que los números de fax tengan dos o tres timbres. Cuando HP All-in-One
detecte el patrón de timbre especificado, responderá a la llamada y recibirá el fax.
Si no dispone de este servicio, utilice el patrón de timbre predeterminado, 

Todos los

timbres

.

Para cambiar el patrón de timbre de respuesta desde el panel de control
1.

Compruebe que HP All-in-One está configurado para responder automáticamente
a las llamadas de fax. Para obtener más información, consulte 

Definición del modo

de respuesta

.

2.

Pulse 

Configurar

.

3.

Pulse 

5

 y, a continuación, 

1

.

Se selecciona 

Configuración avanzada del fax

 y, a continuación, 

Patrón timbre

respuesta

.

4.

Pulse para seleccionar una opción y, a continuación, pulse 

OK

.

Cuando el teléfono suena con el patrón de timbre asignado a la línea de fax,
HP All-in-One responde a la llamada y recibe el fax.

Establecimiento del número de timbres antes de responder
Si ajusta 

Respuesta automática

 en 

Activad.

, puede especificar cuántos timbres

deben sonar antes de que HP All-in-One responda automáticamente a la llamada
entrante.
El ajuste 

Tim. antes de responder

 es importante si tiene un contestador automático en

la misma línea telefónica que HP All-in-One porque quiere que el contestador responda
a las llamadas antes que HP All-in-One. El número de timbres previos a la respuesta de
HP All-in-One debe ser mayor que el número de timbres previos a la respuesta del
contestador automático.
Por ejemplo, configure el contestador automático para que responda en 4 timbres o
menos y HP All-in-One en el número máximo de timbres que admita el dispositivo. (El
número máximo de timbres varía en función del país y la zona.) Con esta
configuración, el contestador automático responde a la llamada y HP All-in-One
supervisa la línea. Si HP All-in-One detecta tonos de fax, HP All-in-One lo recibirá. Si se
trata de una llamada de voz, el contestador automático registrará el mensaje entrante.

Para establecer el número de timbres antes de responder desde el panel de
control
1.

Pulse 

Configurar

.

2.

Pulse 

4

 y, a continuación, 

3

.

Se selecciona 

Configuración básica del fax

 y, a continuación, 

Timbres antes de

responder

.

Guía del usuario
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