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4.

Cierre la bandeja posterior.

5.

Abra y cierre la puerta frontal para eliminar el mensaje de atasco.

Si el mensaje de atasco persiste, esto indica que todavía queda soporte en el dispositivo. Compruebe
si hay soporte en otras ubicaciones.

Eliminación de atascos en la unidad dúplex

1.

Retire la bandeja 2 del dispositivo.

2.

Presione el botón verde de la parte superior frontal derecha de la abertura de la bandeja 2 para
acceder a la ruta del papel dúplex.
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