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Eliminación de atascos producidos en las áreas de las bandejas de

entrada

Nota

Para retirar soportes del área de la bandeja 1, tire lentamente del soporte hacia el exterior

del dispositivo. Para el resto de bandejas, complete el procedimiento siguiente.

1.

Deslice la bandeja hacia fuera para extraerla del dispositivo y retire el papel dañado.

2.

Si puede verse el borde del papel en el área de alimentación, tire lentamente del mismo hacia
abajo y hacia afuera para sacarlo del dispositivo. Si no puede verse el papel, compruebe si se
encuentra en el área de la puerta frontal.

Nota

No trate de forzar el papel si no logra moverlo fácilmente. Si el papel está atascado

en una bandeja, trate de extraerlo desde la bandeja inmediatamente superior (si
corresponde), o por el área de la puerta frontal.

174 Capítulo 11 Solución de problemas
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