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Mantenimiento de la impresora

Solicitud de suministros

Si la impresora está conectada a la red, podrá solicitar consumibles a Dell a 
través de Internet. Escriba la dirección IP de la impresora en el navegador web, 
inicie la herramienta Dell Printer Configuration Web Tool y haga clic en Realice 
el pedido de suministros en: para solicitar tóner para la impresora. 
También podrá solicitar cartuchos de tóner de la siguiente forma.

1 Haga clic en Inicio

→ Todos los Programas→ Impresoras Dell→ Software 

Adicional de Láser Color

→ Sistema de Administración de Suministros Dell.

Aparecerá la ventana Sistema de Administración de Suministros Dell.

2 Seleccione su impresora en la lista Seleccionar Modelo de Impresora.
3 Si se solicita desde la Web:

a

Cuando no se pueda obtener información de la impresora de forma 
automática mediante comunicación bidireccional, aparecerá una ventana 
en la que se solicita que escriba el número de la etiqueta de servicio 
(Service Tag). Escriba el número de la etiqueta de servicio de su 
impresora Dell en el campo habilitado.
El número de etiqueta de servicio se encuentra en el interior de la tapa de 
acceso al tóner de la impresora.

b

Seleccione una dirección URL de la lista Seleccionar URL para pedidos 
nuevos.

Suministr
o

Configuración

Función

Cartucho 
de tóner

Modo Ahorro de Tóner en 
la pestaña Avanzadas

Esta casilla de verificación permite a los 
usuarios seleccionar un modo de impresión que 
utilice menos tóner. La calidad de la imagen será 
menor cuando se use esta función.

Material 
de 
impresión

Múltiples en 1 en la 
pestaña Disposición

La impresora imprime dos o más páginas en una 
cara de una hoja. Los valores de Múltiples en 1 
son 2 en 1, 4 en 1, 8 en 1, 16 en 1, o 32 en 1. 
Utilizada conjuntamente con la opción dúplex (a 
dos caras), Múltiples en 1 le permite imprimir 
hasta 64 páginas en una hoja de papel (32 
imágenes en el anverso y 32 en el reverso).
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