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Mensajes de advertencia y error

Mientras el Ecotec E3000 está en funcionamiento, su pantalla muestra información que 
ayuda a manejarlo. Además de los valores medidos, pueden verse los estados del aparato 
en cada momento, así como indicaciones para el manejo o advertencias y mensajes de 
error.

El Ecotec E3000 está dotado de funciones de autodiagnóstico muy completas. Si el siste-
ma electrónico detecta un estado defectuoso, el aparato lo indica en lo posible a través de 
la pantalla e interrumpe el funcionamiento en caso necesario.

Mensajes de error

Los errores son incidencias que el Ecotec E3000 no puede subsanar por sí mismo y obligan 
a interrumpir el funcionamiento. Un mensaje de error consta de un número y de un texto 
descriptivo. 

Una vez subsanada la causa del error, el aparato se vuelve a poner en funcionamiento con 
el pulsador Reiniciar.

Mensajes de adverten-
cia

Los mensajes de advertencia avisan de estados del aparato que pueden mermar la preci-
sión de las mediciones. El funcionamiento del aparato no se interrumpe.

Con el pulsador OK o el pulsador derecho del mango del husmeador puede confirmar que 
ha leído el mensaje de advertencia.

La tabla siguiente muestra todos los mensajes de advertencia y de error. En ella se men-
cionan posibles causas del fallo y se indica cómo subsanarlo. 

Tenga en cuenta que los trabajos marcados con una estrella solo deberán ser realizados 
por personal del servicio técnico autorizado por INFICON.

Tabla 10: Mensajes de advertencia y error

N.° Mensaje

Posibles causas del error

Subsanación del fallo

E1

Tensión de entrada 24V en MC50 demasia-
do baja

El fusible F1 del módulo de cableado se ha fundido.

Reemplace el fusible.*

La tarjeta de la CPU MC50 está averiada.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.

E2

Tensión de entrada 24V en Transpector de-
masiado baja

El fusible F2 del módulo de cableado se ha fundido.

Reemplace el fusible.*

El Transpector está averiado.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.

E3

Tensión de entrada 24 V en convertidor de 
frecuencias demasiado baja

El fusible F3 del módulo de cableado se ha fundido.

Reemplace el fusible.*

La bomba turbomolecular está averiada.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.

W4

Tensión 24 V en salida OPTION demasiado 
baja

El fusible F4 del módulo de cableado se ha fundido.

Reemplace el fusible.*

La corriente absorbida por un circuito externo es dema-
siado alta.

Revise el circuito.

W5

Tensión 5 V en conducto de aspiración de-
masiado baja

El fusible F5 del módulo de cableado se ha fundido.

Reemplace el fusible.*

El conducto de aspiración está averiado.

Reemplace el conducto de aspiración.

W6

Tensión 5 V en ECO-Check demasiado baja

El sistema electrónico de la fuga calibrada ECO-Check 
está averiado.

Reemplace la fuga calibrada ECO-Check, véase el manual de 
instalación de la fuga calibrada ECO-Check.

La tarjeta de la CPU MC50 está averiada.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.

E7

Tensión de entrada -15 V en MC50 demasia-
do baja

La tarjeta de la CPU MC50 está averiada.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.

E8

Tensión de entrada 15 V en MC50 demasia-
do baja

La tarjeta de la CPU MC50 está averiada.

Póngase en contacto con el servicio al cliente de INFICON.
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