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Capítulo 9 
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Â Es posible que deba cargar la batería del iPod nano. Conecte el iPod nano al ordena-

dor o a un adaptador de corriente USB Power Adapter de Apple y recargue la bate-
ría. Busque el icono del rayo en la pantalla del iPod nano para verificar que el 
iPod nano se está cargando.

Para cargar la batería, conecte el iPod nano a un puerto USB 2.0 del ordenador. 

Â Intente las 5 R, una por una, hasta que el iPod nano responda.

Si quiere desconectar el iPod nano pero aparece el mensaje Conectado o “Sincroni-
zación en curso”
Â Si el iPod nano está sincronizando música, espere hasta que finalice.
Â Seleccione el iPod nano en la lista de dispositivos de iTunes y haga clic en el botón 

Expulsar (C).

Â Si el iPod nano desaparece de la lista de dispositivos de iTunes pero aún ve los men-

sajes “Conectado” o “Sincronización en curso” en la pantalla del iPod nano, desco-
necte el iPod nano.

Â Si el iPod nano no desaparece de la lista de dispositivos de iTunes, arrastre el icono 

del iPod nano del escritorio a la Papelera (si utiliza un Mac). Si utiliza un PC con Win-
dows, expulse el dispositivo desde Mi PC o haga clic en el icono “Quitar hardware 
con seguridad” en la Bandeja de sistema y seleccione el iPod nano. Si aparece el 
mensaje “Conectado” o “Sincronización en curso”, reinicie el ordenador y expulse el 
iPod nano otra vez.

Si el iPod nano no reproduce música
Â Asegúrese de que el interruptor de bloqueo Hold no está en la posición de bloqueo.
Â Asegúrese de que el conector de los auriculares está bien acoplado.
Â Compruebe que el volumen esté debidamente ajustado. Puede que se haya estable-

cido un límite de volumen máximo. Si lo desea, puede modificarlo o eliminarlo selec-
cionando Ajustes > Límite de volumen. Consulte el apartado “Cómo ajustar el límite 
de volumen máximo” en la página 52.

Â Puede que el iPod nano esté en pausa. Pruebe a pulsar reproducción/pausa (’).
Â Asegúrese de que está utilizando iTunes 9.0 o posterior (disponible en 

www.apple.com/es/downloads). Las canciones adquiridas en la tienda iTunes Store 
mediante versiones anteriores de iTunes no podrán reproducirse en el iPod nano 
hasta que actualice iTunes.

Â Si utiliza la base de conexión Universal Dock de Apple, asegúrese de que el 

iPod nano esté bien conectado a la base y revise la conexión de los cables. 

Si el altavoz interno sigue reproduciendo audio después de conectar los auriculares 
al iPod nano
Â Desconecte y vuelva a conectar los auriculares.
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