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Apéndice B. Unidades que pueden ser 
reemplazadas por el cliente (CRU)

Las unidades que pueden ser reemplazadas por el cliente (CRU, por sus siglas 

en inglés) son partes del equipo que pueden ser actualizadas o reemplazadas 

por los usuarios. Hay dos tipos de CRU: internas y externas. Las CRU externas 

son fáciles de instalar, mientras que las CRU internas requieren que el usuario 

cuente con habilidades técnicas y en algunos casos deben utilizarse 

destornilladores u otras herramientas. Sin embargo, los clientes pueden 

extraer con seguridad tanto las CRU internas como las externas.
Las CRU externas deben ser reemplazadas por los clientes exclusivamente. 

Las CRU internas pueden ser extraídas y reemplazadas por los clientes o 

por un técnico de servicio de Lenovo durante el periodo de garantía.
El equipo contiene los siguientes tipos de CRU externas:

ƒ

CRU externas (enchufables): Estas CRU se desenchufan desde el equipo. 

Algunos ejemplos de este tipo de CRU son el adaptador de CA y el cable 

de suministro de energía.

ƒ

CRU externas con pestillos: Estas CRU incluyen un pestillo que facilita 

la extracción y el reemplazo de la pieza. Algunos ejemplos de este tipo 

de CRU son la batería principal del equipo, las unidades ópticas y las 

baterías extendidas.

El equipo contiene los siguientes tipos de CRU internas:

ƒ

CRU internas (ubicadas detrás de un panel de acceso): Estas CRU son 

piezas aisladas dentro del equipo, ocultas detrás de un panel de acceso 

que generalmente está sujeto por uno o dos tornillos. Una vez que se 

quita el panel de acceso, sólo se puede ver la CRU específica. Algunos 

ejemplos de este tipo de CRU son los módulos de memoria y las 

unidades de disco duro.

ƒ

CRU internas (ubicadas dentro del producto): Sólo se puede acceder a 

estas CRU abriendo la cubierta externa del equipo. Algunos ejemplos de 

este tipo de CRU son las minitarjetas PCI Express y el teclado integrado.
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