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Información adicional

Solución de problemas

Si surge cualquiera de las siguientes 
dificultades mientras utiliza la grabadora, 
use esta guía de solución de problemas para 
remediar el problema antes de solicitar 
asistencia técnica. Si algún problema 
persiste, consulte con el distribuidor Sony 
más cercano.

No se conecta la alimentación.

, Compruebe que el cable de alimentación 

está conectado firmemente.

La alimentación de la grabadora se 
desconecta al mismo tiempo que se 
apaga el televisor.

, Esto se debe a las funciones de BRAVIA 

Sync. Ajuste “Control por HDMI” a “Off” 
en la configuración “Sistema 1” para 
cancelar esta función (página 94).

El canal no aparece o no está 
almacenado o se ha perdido.

, No desconecte el cable de alimentación 

cuando parpadee “POWER OFF” en el 
visor del panel frontal. La grabadora está 
actualizando la EPG y otra información.

, Cuando haya cambiado los ajustes de 

canales, apague la grabadora y espere un 
rato para dejar que la grabadora guarde los 
ajustes, después enciéndala otra vez. No 
desconecte el cable de alimentación 
durante este proceso.

, Asegúrese de que su antena está conectada 

debidamente a la grabadora.

, Confirme con su distribuidor que usted 

está en un área en la que se puede recibir 
una señal digital. 

, Confirme la instalación de su antena.
, Cuando la lista de canales que ha 

establecido no esté almacenada, ajuste 
“Actualiz. servicio auto” a “Off” en la 
configuración “Canal” (página 93).

No hay imagen.

, Vuelva a conectar todos los cables de 

conexión firmemente.

, Los cables de conexión están dañados.
, Compruebe la conexión de su televisor 

(página 16).

, Cambie el selector de entrada de su televisor 

(tal como a “VCR” y “AV 1”) para que la 
señal de la grabadora aparezca en la pantalla 
del televisor.

, Compruebe que la configuración “Ent/Sal 

Vídeo” está ajustada al elemento adecuado 
compatible con su sistema (página 97).

, Si conecta la grabadora a su televisor 

solamente a través de las tomas 
COMPONENT VIDEO OUT, ajuste “Salida 
Vídeo Componente” en la configuración 
“Ent/Sal Vídeo” a “Progresivo” (página 98).

, Ajuste “Modo En espera” a “Modo2” en la 

configuración “Sistema 1” (página 93).

, (Para RDR-DC100/DC200) Se ha 

seleccionado un canal codificado.

, (Para RDR-DC105/DC205) Se ha 

seleccionado un canal codificado. Inserte el 
módulo CAM apropiado (página 21).

, Se ha seleccionado un programa HD (Alta 

definición).

, Se ha seleccionado un canal de radio.

Aparece “No hay señal.” en la pantalla del 
televisor.

, Compruebe que el formato de la señal de 

vídeo es PAL/SECAM. La grabadora no 
puede reproducir ni grabar ningún otro 
formato de señal de vídeo.

Aparece ruido de imagen.

, Si la señal de salida de la imagen de su 

grabadora pasa a través de su 
videograbadora para llegar a su televisor, o si 
realiza la conexión a un reproductor 
combinado de TV/VIDEO, la señal de 
protección contra copias que se aplica a 
ciertos programas de DVD puede afectar a la 
calidad de la imagen. Si sigue teniendo este 
problema aun cuando conecta su grabadora 
directamente a su televisor, pruebe 
conectándola a la entrada S VIDEO de su 
televisor.

Alimentación

Sintonizador

Imagen

,continúa
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