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Descripción

1

Botón On

2

Luz Comprobar papel

3

Luz Comprobar cartucho

4

Luz Tipo de papel normal

5

Luz Tipo de papel fotográfico

En la tabla siguiente se describen situaciones habituales y se explica el significado de
las luces.

Indicador luminoso de estado

Significado

Todas las luces están apagadas.

HP All-in-One está apagado. Pulse el botón On para encender el
dispositivo.

La luz On y una de las luces de tipo
de papel están encendidas.

HP All-in-One está preparado para imprimir, escanear o copiar.

La luz On parpadea.

HP All-in-One está imprimiendo, escaneando, copiando o alineando los
cartuchos de impresión.

La luz On parpadea rápidamente
durante 3 segundos y luego
permanece encendida.

Ha pulsado un botón pero HP All-in-One ya esta imprimiendo,
escaneando, copiando o alineando los cartuchos de impresión.

La luz On parpadea durante 20
segundos y luego permanece
encendida.

Se ha pulsado el botón Escanear y no se ha obtenido respuesta del
equipo.

La luz Comprobar papel parpadea.

•

El HP All-in-One se ha quedado sin papel.

•

Hay un atasco de papel en HP All-in-One.

•

El ajuste de tamaño de papel no coincide con el tamaño de papel
detectado en la bandeja de entrada.

La luz Comprobar cartucho de
impresión parpadea.

•

La puerta de acceso al cartucho de impresión está abierta.

•

Faltan cartuchos de impresión o éstos no están colocados
correctamente.

•

No se ha quitado la cinta del cartucho de impresión.

•

El cartucho de impresión no está diseñado para su uso en este
HP All-in-One.

•

Es posible que el cartucho de impresión tenga algún defecto.

Parpadean las luces On,
Comprobar papel y Comprobar
cartucho de impresión.

Fallo en el escáner.
Apague HP All-in-One y vuelva a encenderlo. Si el problema continúa,
póngase en contacto con la asistencia técnica de HP.

Todas las luces parpadean.

Se ha producido un error grave en HP All-in-One.

1.

Apague HP All-in-One.

2.

Desenchufe el cable de alimentación.

3.

Espere un minuto y vuelva a enchufar el cable de alimentación.

4.

Vuelva a encender HP All-in-One.

Si el problema continúa, póngase en contacto con la asistencia técnica
de HP.

Capítulo 2

10

Descripción general de HP All-in-One

Desc

rip
ción gen

eral de

HP All-in-One
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