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3.

En la línea de la dirección del navegador, escriba 

ftp://<DIRECCIÓN>

, donde <DIRECCIÓN>

representa la dirección del MFP. Por ejemplo, si la dirección TCP/IP fuera 192.168.0.90, escriba

ftp://192.168.0.90

.

4.

Busque el archivo .RFU descargado para el MFP.

5.

Arrastre y suelte el archivo .RFU en el icono PORT1 de la ventana del navegador.

Nota

El MFP se apaga y se vuelve a encender automáticamente para activar la actualización.

Cuando el proceso de actualización finaliza, aparece el mensaje Preparado en el panel de
control del MFP.

Uso de FTP para actualizar el firmware en una conexión de red

Nota

La actualización del firmware conlleva un cambio en el formato de la memoria de acceso

aleatorio no volátil (NVRAM). Los ajustes de menú que se hayan modificado volverán a sus
valores predeterminados, y deberá cambiarlos de nuevo si no va a utilizar los predeterminados.

1.

Tome nota de la dirección IP que figura en la página HP Jetdirect. Es la segunda página que se
imprime con la configuración.

Nota

Antes de actualizar el firmware, compruebe que el MFP no está en modo de reposo.

Además, no debe haber ningún mensaje de error en el visor del panel de control.

2.

Abra un indicador de MS-DOS.

3.

Escriba: 

ftp DIRECCIÓN TCP/IP>

. Por ejemplo, si la dirección TCP/IP fuera 192.168.0.90,

escriba 

ftp 192.168.0.90

.

4.

Vaya a la carpeta donde está almacenado el archivo del firmware.

5.

Toque 

Intro

.

6.

Cuando se le pida el nombre del usuario, toque 

Intro

.

7.

Cuando se le pida la contraseña, toque 

Intro

.

8.

Escriba 

bin

 en el indicador de comandos.

9.

Toque 

Intro

. En la ventana de comandos aparecerá el mensaje 200 Types set to I, Using binary

mode to transfer files (200 tipos configurados como I, se usará el modo binario para transferir
los archivos).

10.

Escriba 

put

 y después, el nombre de archivo (por ejemplo, si el nombre de archivo es

CM4730mfp.efn, escriba 

CM4730mfp.efn

).

11.

El proceso de descarga comienza y el firmware se actualiza en el MFP. Esto puede llevar unos
cinco minutos. Deje que el proceso termine sin intervenir en el MFP ni en el equipo.

Nota

El MFP se apaga y se vuelve a encender automáticamente después de procesar la

actualización.

12.

En el indicador de comandos, escriba: 

bye

 para salir del comando de ftp.

13.

En el indicador de comandos, escriba: 

exit

 para regresar a Windows.
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