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3.

Compruebe que las guías del papel están bien ajustadas contra el borde del papel.

4.

Siga las instrucciones de carga correspondientes al tipo de papel elegido.

Manchas de tinta
Siga estas directrices si aparecen manchas de tinta en la parte posterior de las
fotografías o si las hojas de papel se quedan pegadas entre sí:
●

utilice un tipo de papel fotográfico HP.

●

Compruebe que el papel fotográfico no está curvado. Si lo estuviera, coloque el
papel en una bolsa de plástico y dóblelo suavemente en la dirección contraria a la
curva hasta que vuelva a estar plano.

Si el papel no está curvado, siga los pasos siguientes:
1.

Abra el cuadro de diálogo 

Propiedades de la impresora

.

2.

Haga clic en la ficha Avanzado.

3.

Haga clic en Opciones del documento y en Características de la impresora.

4.

Haga clic en Tiempo de secado, seleccione Cambiar en la lista desplegable y, a
continuación, haga clic en el botón Cambiar. Aparece el ajustador de Tiempo de
secado.

5.

Desplace el deslizador Tiempo de secado hacia el valor Más y, a continuación,
haga clic en Aceptar.

6.

Haga clic en Volumen de tinta, seleccione Cambiar en la lista desplegable y, a
continuación, haga clic en el botón Cambiar. Aparece el ajustador Volumen de
tinta.

7.

Desplace el deslizador Volumen de tinta hacia el valor Poco y, a continuación,
haga clic en Aceptar.

Nota

Es posible que los colores de la imagen aparezcan más tenues.

8.

Haga clic en Aceptar.

Si el problema persiste, pruebe a seguir los siguientes pasos:
1.

Retire el papel fotográfico y, a continuación, cargue papel normal en la bandeja de
ENTRADA.

2.

Mantenga pulsado el botón Cancelar impresión hasta que la impresora empiece
a imprimir una página de prueba automática y, a continuación, suelte el botón.

3.

Repita el paso 2 hasta que la página de prueba automática no contenga manchas
de tinta.

Parte de la fotografía está difuminada
Si la parte de la fotografía está difuminada, siga estas 

directrices

.

La fotografía tiene un borde no deseado
Si la fotografía tiene un borde no deseado, siga estas 

directrices

.

Parte de la fotografía está difuminada

La difuminación se puede producir en distintas partes de una fotografía.
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	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
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                    	Fitbit - Flex
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	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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