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[image: background image]
Si aparecen rayas en una parte clara de una fotografía a aproximadamente 63 mm (2,5
pulgadas) de uno de los bordes longitudinales de la fotografía, pruebe lo siguiente:
●

Instale un 

cartucho para impresión fotográfica

 en la impresora.

●

Gire la imagen 180°.

●

Abra el cuadro de diálogo 

Propiedades de la impresora

, haga clic en la ficha Papel /

Calidad y, a continuación, defina la Calidad de impresión como Máximo de ppp.

Aparecen líneas horizontales en una fotografía

Si aparecen líneas horizontales claras u oscuras en las fotografías:
1.

Limpie

 los cartuchos de tinta.

2.

Vuelva a imprimir la fotografía.

3.

Si siguen apareciendo las líneas, 

alinee

 los cartuchos de tinta.

4.

Vuelva a imprimir la fotografía.

La imagen se imprime sesgada

Compruebe que no hay ningún problema con la imagen original. Por ejemplo, si va a
imprimir una imagen escaneada, compruebe que la imagen no estaba doblada cuando
se escaneó.
Si el problema no ha sido provocado por la imagen original, siga estos pasos:
1.

Retire todo el papel que haya en la bandeja de ENTRADA.

2.

Cargue correctamente el papel en la bandeja de ENTRADA.

Guía del usuario
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