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PRECAUCIÓN: Si sustituye el sistema, la configuración de hardware del PowerVault DL2

xxx

 de sustitución deberá 

coincidir con la del defectuoso. El sistema de sustitución debe tener las mismas controladoras de 

almacenamiento, tipo y número de discos duros internos, controladoras de red, etc.

Para recuperar el disco del sistema de servidor mediante IDR, siga estos pasos:

1.

Asegúrese de que el almacenamiento en disco que contiene las copias de seguridad completas del servidor esté 

conectado al sistema.

2.

Localice el archivo *.DR más actual para el servidor ubicado donde se especifica en el paso 2 del tema 

"Preparación del sistema para usar IDR". El nombre de archivo *.DR se basa en el nombre de host de red del 

servidor que se vaya a recuperar.

3.

Copie el archivo *.DR a un soporte extraíble como por ejemplo una llave de memoria USB o asegúrese de que se 

puede acceder al archivo desde la misma red que el sistema que se tiene que recuperar.

4.

Inserte el soporte de inicio de IDR que creó en la unidad de DVD de PowerVault DL2

xxx

 que se tiene que recuperar.

NOTA: Si sustituye un adaptador PERC de un servidor defectuoso o si el sistema PowerVault DL2

xxx 

de sustitución 

contiene uno o más adaptadores PERC nuevos, consulte el tema "Importación de discos virtuales ajenos durante la 
recuperación de IDR" antes de continuar.

5.

Inicie el servidor.

6.

Durante la secuencia de inicio, presione <F11> para abrir BIOS Boot Manager y seleccione la unidad de CD/DVD 

(mostrada como unidad óptica SATA) como el dispositivo de inicio.
El servidor se iniciará en el IDR Recovery Wizard (Asistente de recuperación de IDR), que le guiará por los pasos 
necesarios para recuperar el sistema.

7.

Cuando se le solicite que seleccione el archivo de recuperación, busque el archivo *.DR en los soportes extraíbles 

o en la ubicación de red del paso 2 .

8.

En Select Restore Method (Seleccionar método de restauración), seleccione Use locally attached media device 

(Usar dispositivo de soportes conectado localmente) para recuperar a partir de los datos de copia de seguridad de 

servidor completos creados en el tema "Copia de seguridad de los archivos de sistema del servidor".

9.

En el cuadro de diálogo Modify Hard Disk Layout (Modificar el diseño del disco duro), haga clic en Run Disk 

Management (Ejecutar administración de discos).

PRECAUCIÓN: Compruebe que la partición de unidad C: del sistema operativo esté asignada al disco correcto. Si la 
partición C: es incorrecta, quite la letra de unidad C: de la unidad incorrecta y asígnela a la partición del sistema 
operativo en el disco 0. Compruebe y corrija, si fuera necesario, todas las demás particiones de disco antes de 
continuar.

10. Una vez completado el proceso de recuperación de IDR, extraiga el soporte de recuperación del servidor y reinicie 

el sistema.

NOTA: Si el servidor recuperado contenía una DSF en el momento de producirse el error, no inicie Backup Exec. 
Para obtener más información, consulte el tema "Mapa de soluciones de recuperación".

11. Inicie la consola de Backup Exec y en la vista Devices (Dispositivos) haga clic con el botón derecho del mouse en 

el nombre del servidor y seleccione Refresh (Actualizar). Deje que durante un

 mínimo de 5 minutos

 Backup Exec 

detecte los discos virtuales disponibles y fuera de línea. No realice ninguna otra acción en Backup Exec durante 

ese período.

Recuperación del disco de sistema del servidor mediante SDR

Si un desastre vuelve el sistema inutilizable, utilice SDR para recuperar el sistema a su último estado bueno guardado. 
El estado del sistema recuperado depende de la fecha y hora en que se crearon por última vez los siguientes elementos:

•

Copia de seguridad completa del servidor

•

Archivo *.DR 
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