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Recuperación de desastres

Puede recuperar el Dell PowerVault DL Backup to Disk Appliance de una serie de errores de hardware y software. 
Dependiendo del tipo de fallo, puede que necesite:

•

Recuperarlo de errores de disco del servidor interno.

•

Recuperarlo de errores de disco del gabinete de almacenamiento externo.

•

Reinstalar el sistema operativo.

•

Reinstalar las aplicaciones de administración de sistemas de Dell OpenManage.

•

Reinstalar las aplicaciones del PowerVault DL Backup to Disk Appliance.

•

Reinstalar Symantec Backup Exec

•

Recuperar una carpeta de almacenamiento de deduplicación de Symantec Backup Exec.

NOTA: Antes de realizar los pasos de recuperación, consulte las 

Dell PowerVault DL2xxx System Powered by 

Symantec Backup Exec Release Notes 

(Notas de publicación del sistema Dell PowerVault DL2xxx con tecnología 

Symantec Backup Exec) en support.dell.com/manuals.

Uso de los soportes virtuales iDRAC

Los sistemas PowerVault DL2

xxx

 que incluyen la Integrated Dell Remote Access Controller 6 (Controladora 6 de acceso 

remoto Dell integrada - iDRAC6) Enterprise admiten medios virtuales iDRAC6.

La función de soportes virtuales iDRAC le permite acceder a la unidad de DVD de una estación de administración desde 
el servidor administrado. El sistema operativo y las aplicaciones del servidor se pueden instalar mediante el soporte 
virtual iDRAC6 y es una alternativa a utilizar una unidad de DVD interna o USB.

NOTA: Si su servidor no posee una unidad de DVD interna, conecte una unidad de DVD USB o utilice los soportes 
virtuales iDRAC para volver a instalar el sistema operativo y las aplicaciones de los soportes.

Configuración de iDRAC Enterprise para acceso remoto

Para habilitar soportes virtuales, configure la tarjeta iDRAC Enterprise para acceso remoto. Para obtener más 
información, consulte el tema “Configuring Your System To Use an iDRAC” (Configuración del sistema para que utilice 
iDRAC) en la 

Integrated Dell Remote Access Controller 6 (iDRAC6) User Guide

 (Guía del usuario de Integrated Dell 

Remote Access Controller 6 [iDRAC6]) en support.dell.com/manuals.

Acceso a la interfaz de la web y configuración de los soportes virtuales

Los soportes virtuales se configuran utilizando la interfaz web de iDRAC Enterprise. Para obtener más información sobre 
la interfaz web, consulte el tema "Acceso a la interfaz web" de la 

Integrated Dell Remote Access Controller 6 (iDRAC6) 

User Guide

 (Guía del usuario de Integrated Dell Remote Access Controller 6 [iDRAC6]) en support.dell.com/manuals. 

Después de poder acceder a la interfaz web, podrá configurar los soportes virtuales. Para obtener instrucciones 
específicas, consulte el tema "Configuring And Using Virtual Media" (Configuración y uso de medios virtuales) en la 

Integrated Dell Remote Access Controller 6 (iDRAC6) User Guide

 (Guía del usuario de Integrated Dell Remote Access 

Controller 6 [iDRAC6]) en support.dell.com/manuals.
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