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Conversión del rol de almacenamiento de disco virtual

Para convertir el rol de almacenamiento de un disco virtual de Backup to Disk (Copia de seguridad en disco) a 
Deduplication (Deduplicación) o viceversa, siga estos pasos:

1.

Para Backup Exec 2012 o posterior, vaya a la vista Storage Tab (Ficha Almacenamiento) de la Backup Exec 

Console. Para versiones más antiguas, vaya a Device Tree (Árbol de dispositivos).

2.

Haga clic con el botón derecho del mouse en el dispositivo seleccionado y haga clic en Disable (Deshabilitar).

3.

Haga clic con el botón derecho del mouse en el dispositivo seleccionado y haga clic en Delete (Eliminar).

4.

Detenga los servicios Backup Exec.

5.

Inicie sesión en Dell OpenManage Server Administrator.

6.

Haga clic en Storage (Almacenamiento) y, a continuación, seleccione Virtual Disk Details (Detalles de disco virtual) 

en la controladora PERC seleccionada.

7.

Localice el disco virtual que desea convertir.

PRECAUCIÓN: Asegúrese de que esté seleccionado el disco virtual correcto antes de continuar. Si en el paso 8 se 
selecciona el disco incorrecto, se producirá una pérdida de datos.

8.

Seleccione Fast Initialize (Inicialización rápida) en el menú desplegable Available Tasks (Tareas disponibles) y 

haga clic en Execute (Ejecutar).

9.

Inicie los servicios Backup Exec y navegue hasta Storage (Almacenamiento) o Device Tree (Árbol de dispositivos) 

en la Backup Exec Console.

10. Elimine el disco virtual fuera de línea.
11. Haga clic con el botón derecho del mouse sobre el disco virtual no configurado y seleccione Configure 

(Configurar).

Ahora podrá configurar el dispositivo para Backup to Disk (Copia de seguridad en disco) o Deduplication 
(Deduplicación).

Captura de archivos de registro de asistencia técnica

Si su representante del servicio de asistencia Dell Support necesita los archivos de registro, se pueden recopilar 

automáticamente.

Siga estos pasos para capturar los archivos de registro de asistencia.

1.

Haga clic en la PowerVault DL Backup to Disk Appliance Console.

2.

Haga clic en la ficha Volumes (Volúmenes).

3.

Haga clic en el enlace Click here to collect appliance information and logs for Dell Support (Haga clic aquí para 

recopilar información del servidor y registros para Dell Support).

Se generarán los archivos de registro de asistencia.

Cambio de la configuración automática de discos

Si el servidor admite configuraciones de disco RAID 5 y RAID 6 estándar (consulte el tema "Valores de configuración de 
disco"), el valor de configuración de disco estándar aparecerá en la pestaña Settings (Configuración) de la DL Backup to 
Disk Appliance Console. Seleccione la configuración de disco estándar al configurar por primera vez el servidor 
mediante DL Backup to Disk Appliance Configuration Wizard (Asistente de configuración de DL Backup to Disk 
Appliance Configuration).
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