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6.

Seleccione un disco virtual de copia de seguridad en disco para la copia de seguridad completa.

NOTA: No seleccione el DDS como destino de la copia de seguridad completa del servidor.

7.

Dé un nombre a la tarea y programe la tarea de copia de seguridad para que se ejecute periódicamente.

8.

En la pestaña Backup and Restore (Realizar copia de seguridad y restaurar), haga doble clic en el servidor y 

seleccione Backup (Copia de seguridad) → Backup to Disk (Copia de seguridad en disco).

9.

Navegue hasta la tarea que ha creado y seleccione Run Now (Ejecutar ahora).

Mapa de soluciones de recuperación

Tenga en mente las siguientes pautas:

•

La reinstalación del sistema operativo requiere la reinstalación de todas las aplicaciones del servidor. Con 

Symantec Backup Exec, este proceso se puede racionalizar a través del uso de IDR o SDR.

•

Una vez se hayan iniciado los servicios de Backup Exec, debe esperar durante 

un mínimo de 5 minutos

 antes de 

hacer cambios o iniciar una tarea nueva en Backup Exec.

•

Si hay un error que no sea recuperable del grupo de discos que contiene el sistema operativo, será necesaria 

una reinstalación del sistema operativo y de todas las aplicaciones.

•

Si hay un error no recuperable del grupo de discos que contiene uno o más conjuntos de soportes de DDS, DSF 

o copia de seguridad en disco de Symantec Backup Exec, será necesaria una restauración de los conjuntos de 

soportes de copia de seguridad en dicho grupo de discos desde cinta o un disco secundario.

•

Para obtener información sobre todos los errores de hardware no relacionados con discos, consulte el 

Hardware Owner’s Manual 

(Manual del propietario de hardware) del sistema PowerVault DL2

xxx

 y el gabinete 

de almacenamiento PowerVault MD

xxxx

 en support.dell.com/manuals.

•

A menos que vaya a sustituir discos físicos en error, no intente agregar almacenamiento adicional al sistema o 

gabinetes de almacenamiento hasta que se hayan completado todos los procedimientos de recuperación.

•

No ejecute Microsoft Windows Update hasta que se hayan completado todos los procedimientos de 

recuperación.

Tabla 2. Recuperación del sistema operativo fuera de IDR

Tipo de error

Hardware 

posiblemente afectado

Software posiblemente afectado

Grupo 

de 

discos 

del 

servidor

Grupo de 

discos del 

gabinete de 

almacenami

ento

SO

Servidor 

DL

Server 

Administrator

Backup 

Exec

DSF 

o 

DDS

Métodos de 

recuperación

Error del grupo 
RAID del servidor 
(error de disco 
interno)

X

X

X

X

X

X

1,2,7 con IDR 
o SDR 1,3,4,7 
sin IDR o SDR

Grupos RAID del 
gabinete de 
almacenamiento 
(error de disco 
externo)

X

X

1,7

SO

X

X

X

X

2,7 con IDR o 
SDR 3,4,7 sin 
IDR o SDR
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