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3

Después de un minuto, vuelva a conectar el cable de alimentación a la fuente de alimentación y, a continuación,
a la toma mural.

4

Encienda la impresora.

V

UELVA

 

A

 

EJECUTAR

 

EL

 

INSTALADOR

.

1

Cierre el programa de instalación.

2

Retire el CD y, a continuación, reinicie el equipo.

3

Introduzca el CD y ejecute el programa de instalación de nuevo.

C

OMPRUEBE

 

QUE

 

EL

 

EQUIPO

 

ES

 

CAPAZ

 

DE

 

RECONOCER

 

LA

 

ACTIVIDAD

 

DEL

 USB 

EN

 

EL

 

PUERTO

 USB

Abra el Administrador de dispositivos para comprobar si tiene actividad cuando se conecta un dispositivo USB a un
puerto USB:

1

Haga clic en 

 o en Inicio y, después, en Ejecutar.

2

En la casilla Iniciar búsqueda o Ejecutar, escriba devmgmt.msc.

3

Pulse Intro o haga clic en Aceptar.

4

Observe la ventana del Administrador de dispositivos mientras conecta un cable USB u otro dispositivo al puerto
USB. La ventana se actualiza cuando el Administrador de dispositivos reconoce la conexión USB.

•

Si hay actividad en el Administrador de dispositivos pero no ha funcionado ninguna de las soluciones
anteriores, póngase en contacto con el servicio de atención al cliente.

•

Si no hay actividad en el Administrador de dispositivos, es posible que el problema esté relacionado con el
equipo y la compatibilidad con el USB. El equipo debe reconocer la conexión USB para que la instalación se
realice correctamente.

El cortafuegos del equipo está bloqueando la comunicación con la impresora

La configuración del cortafuegos puede haber detenido la conexión de la impresora con el equipo.

Si hay un cortafuegos instalado en el equipo, pruebe una de las acciones siguientes:

•

Desactive el cortafuegos del equipo.

•

Actualice el cortafuegos del equipo a la versión más reciente y, a continuación, permita que el software de la
impresora se comunique a través de la red.

Para obtener más información sobre cómo desactivar y actualizar el cortafuegos, consulte las páginas de ayuda del
sistema operativo.

Se perdió la comunicación con la impresora al conectarse a la VPN, (Virtual
Private Network, o red privada virtual)

Cuando se conecte a la mayor parte de redes privadas virtuales (VPN) perderá la conexión con una impresora inalámbrica
de la red local.

La mayoría de las VPN permiten a los equipos comunicarse exclusivamente con la VPN (con ninguna otra red al mismo
tiempo). Desconéctese de la VPN antes de instalar el controlador en el equipo o antes de ejecutar la configuración
inalámbrica en el equipo.

Solución de problemas

165




                                    

                                    
                                                                            

                                


                                
                                                                                            

                            
                                
                                    
                                    Share
                                
                                




                            

                        


                        
                            
                                Páginas:
                                    
            1
                …
                163
                164
                165
                166
                167
                …
                189
        

                            

                             Descargar
                            
                                 Quejarse
                                
                                    	mal Marca
	mal Modelo
	no legible


                                

                            

                        

                    

                

            


            
                Advertising
                
                    
                

            


            
            
        

    


    
        
        
    


        
    
    
        
            
                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D



                
                     Lista completa
                
            

        

    




        
    


    
            Home
        |
            ¿Quiénes somos?
        |
            Contactanos
        |            
            Para titulares de derechos
        |        
            Marcas
        |
            Manuales populares
        |
            Recientemente añadido
        
        
            
            Manuals Directory
        

        © 2012–2024, PDFmanuales.com
Todos los derechos reservados.

    




    









