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Uso de Dell™ Streak

Para borrar todos los datos del dispositivo

 

PRECAUCIÓN: 

los siguientes pasos borrarán del dispositivo todos los 

datos, incluidas la cuenta de Google y las aplicaciones descargadas. 
Asegúrese de realizar una copia de seguridad de todos los datos 
necesarios antes de continuar.

1

Toque el botón Home (Página principal) 

→ el botón Menu 

(Menú) 

→ Settings (Configuración)→ Privacy (Privacidad)→ 

Factory data reset (Restablecimiento de los datos de fábrica).

2

Toque Reset phone (Restablecer el teléfono).

 

NOTA: 

deberá dibujar el patrón de desbloqueo de pantalla si está 

habilitado.

3

Toque Erase everything (Borrar todo) después de leer la 
advertencia.

Para restablecer el dispositivo al estado predeterminado

 

PRECAUCIÓN: 

los siguientes pasos restaurarán el dispositivo al 

estado predeterminado y borrarán todos los datos y las aplicaciones 
descargadas que haya almacenado. Asegúrese de realizar una copia de 
seguridad de todos los datos necesarios antes de restablecer el 
dispositivo.

1

Mantenga presionado el botón de encendido 

 y, a 

continuación, toque la opción Power off (Apagar) de la pantalla 
para apagar el dispositivo.

2

Mantenga presionado simultáneamente el botón para subir el 
volumen 

 y el botón para bajar el volumen 

.

3

Sin soltar los botones de volumen, presione y mantenga 
presionado el botón de encendido hasta que el dispositivo se 
encienda con la pantalla de configuración.

4

Presione los botones de volumen para mover la barra resaltada de 
la pantalla a la opción Factory reset (Restablecer valores de 
fábrica).

5

Toque el botón Camera (Cámara) 

 para iniciar el proceso de 

restablecimiento.

6

Espere a que el dispositivo se reinicie.
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