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Solución de problemas

177

No puede realizar 
llamadas salientes

La tarjeta SIM no está 
instalada.

Instale una tarjeta SIM válida 
en el dispositivo.

Señal baja.

Desplácese a un espacio 
abierto, o si está dentro de 
un edificio, acérquese a una 
ventana.

El dispositivo está en modo 
Avión sin conectividad 
inalámbrica.

Toque el área de estado de 
la barra de estado y 
desactive la casilla de 
verificación del modo 
Avión.

Ha habilitado la función Call 
barring (Restricción de 
llamadas).

Toque el botón Home 

(Página principal) 

→ 

botón Menu (Menú) 

→ 

Settings (Configuración)

→ 

Call settings (Configuración 
de llamada)

→ Call barring 

(Restricción de llamadas)

→ 

Deactivate all (Desactivar 
todo).

Ha habilitado la función 
Fixed Dialing Numbers 
(Números de 
marcación fija).

Toque el botón Home 

(Página principal) 

→ el 

botón Menu (Menú) 

→ 

Settings (Configuración)

→ 

Call settings (Configuración 
de llamadas)

→ Fixed Dialing 

Numbers (Números de 
marcación fija). Deshabilite 
la función Fixed Dialing 
Numbers (Números de 
marcación fija - FDN).

Problema

Posibles causas

Posibles soluciones
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	 LG
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