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Solución de problemas

La operación incorrecta se confunde a menudo con un problema y un fallo de funcionamiento. Si piensa que algo 
funciona mal con este componente, compruebe los puntos de abajo. Algunas veces, el problema puede estar en otro 
componente. Compruebe los otros componentes y los aparatos eléctricos que esté utilizando. Si el problema no se 
puede solucionar a pesar de haber comprobado los puntos indicados abajo, solicite al centro de servicio autorizado por 
Pioneer o a su concesionario que le hagan los trabajos de reparación necesarios.

General

Problema

Remedio

El disco sale expulsado 
automáticamente después 
de cerrar la bandeja

• Compruebe que el formato del disco sea compatible (página 43).
• Compruebe que el disco esté bien cargado (alineado en la bandeja y con la cara de la etiqueta 
hacia arriba).
• Saque el disco y límpielo (página 146).
• Compruebe que el disco tenga un código de región compatible con la grabadora.

No se puede expulsar un 
disco

• Desconecte la alimentación de este dispositivo y mantenga pulsado 

 OPEN/CLOSE en la parte 

frontal de la grabadora durante más de tres segundos.

No se puede reproducir el 
disco

• Compruebe que el formato del disco sea compatible (página 43).
• Saque el disco y límpielo (página 146).
• Compruebe que el disco esté bien cargado (alineado en la bandeja y con la cara de la etiqueta 
hacia arriba).
• Pulse 

HDD/DVD para seleccionar el DVD.

• Puede haber condensación en la grabadora. Deje la grabadora durante una hora 
aproximadamente para que se evapore la condensación.
• Durante la grabación en HDD no puede reproducir discos que están grabados con un sistema de 
línea diferente del que está ajustado en la grabadora.
• Los discos DVD+R/+RW grabados en otro equipo con la función de protección contra más de una 
copia no se reproducirán en esta grabadora.

No se puede grabar un 
disco

• Compruebe que el formato del disco sea compatible (página 43).
• Algunos discos DVD-RAM no se pueden grabar hasta que no hayan sido inicializados (página 80). 
Esto puede tardar hasta una hora.

No hay imagen

• Compruebe que todo esté bien conectado (página 48).
• Compruebe que el TV y/o amplificador/receptor AV conectado tenga ajustada una entrada 
correcta.
• La grabadora puede estar ajustada para exploración progresiva con un TV incompatible. Restaure 
el ajuste entrelazado manteniendo pulsado el botón 

 (Detener) del panel frontal y pulsando luego 

 OPEN/CLOSE.
• Cuando sale la señal HDMI no sale vídeo por 

COMPONENT VIDEO OUT.

Se restablecen todos los 
ajustes

• Si la grabadora se desenchufa (o se produce un corte en la alimentación) mientras está 
encendida, todos los ajustes se perderán.
• Asegúrese de poner la grabadora en espera antes de desenchufar el cable de alimentación.

El control remoto no 
funciona

• Si ha conectado esta grabadora al altavoz de subgraves receptor utilizando la tona 

CONTROL IN, 

apunte con el mando a distancia hacia el monitor del altavoz de subgraves receptor para poder 
utilizarlo (página 48).
• Ponga en el control remoto el mismo número de identificación que el de la grabadora (página 132). 
(Cuando se agotan las pilas, el control remoto se pone automáticamente en 

Recorder1.)

• Utilice el control remoto dentro de su margen de funcionamiento (página 20).
• Reemplace las pilas (página 21).

No hay sonido o está 
distorsionado

• Asegúrese de que el amplificador/receptor o el TV tengan ajustada la entrada correcta y el volumen 
esté alto.
• Cuando la imagen está en pausa no hay sonido, ni durante la exploración o la reproducción lenta. 
Pulse 

 PLAY para reanudar la reproducción normal.

• Audio de DTS solamente podrá reproducirse si la salida digital de la grabadora está conectada al 
altavoz de subgraves receptor. Si ha conectado su televisor, éste deberá tener decodificador de DTS 
para que pueda disfrutar de sonido DTS.
• Algunos discos de 96 kHz no dan salida al sonido por la toma digital.
• Compruebe las conexiones del cable de audio (página 48).
• Si el sonido esta distorsionado, pruebe limpiando las clavijas de los cables.
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