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Uso y cuidado de los cartuchos de impresión 

3

Limpieza manual del receptáculo de los cartuchos

1

Usando palillos limpios 
humedecidos, limpie la parte 
inferior de cada costado del 
receptáculo.

2

Repita hasta que no quede ningún 
residuo de tinta en un palillo 
limpio. 

3

Vuelva a insertar los cartuchos de 
impresión y cierre la cubierta 
superior de la impresora.

4

Asegúrese de que haya papel 
blanco en la bandeja de ENTRADA.

5

Vuelva a conectar el cable de alimentación en la parte posterior de la 
impresora.

6

Imprima una página de prueba. Haga doble clic en el icono 

Utilidad 

HP DeskJet 800 Series

 en la carpeta Utilidades del directorio principal 

de la unidad de disco duro, haga clic en el panel 

Prueba

 y luego en el 

botón 

Prueba

. 

6410907

Nota:

 Si todavía hay rayas de tinta, repita el procedimiento hasta que la 

página impresa salga limpia. Encontrará sugerencias adicionales para el 
mantenimiento de la impresora en http://www.hp.com/cposupport/es/.
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