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Mensaje del panel de control

Descripción

Acción recomendada

Atasco alim.doc. Extraer,recargar

Hay un soporte de impresión atascado en la
bandeja de ADF.

Abra la puerta de liberación de documentos,
elimine el atasco, cierre la puerta y vuelva a
cargar el papel en la bandeja de ADF.

Si el error persiste, póngase en contacto con
HP. Consulte la sección 

www.hp.com/

support/LJM2727

 o el folleto de asistencia

técnica incluido en la caja del producto.

Atasco alim.doc. FECHA/HORA

No se ha eliminado el atasco anterior en el
ADF.

Elimine el atasco.

Atasco en (área), Abrir puerta y eliminar
atasco

Atasco de papel en una de las siguientes
áreas: área del tambor, área del fusor, área
de alimentación de doble cara, área de
recepción de doble cara y área de recogida
de doble cara.

Elimine el atasco del área indicada en el
panel de control del producto y siga las
instrucciones del panel de control. Consulte
la sección 

Eliminación de atascos

en la página 216

.

Atasco en bandeja nº, Elimine el atasco y,
a continuación, pulse OK

Se ha detectado un atasco en el producto en
una de las siguientes zonas: bandeja 1,
bandeja 2 o bandeja 3.

Elimine el atasco del área indicada en el
panel de control del producto y siga las
instrucciones del panel de control. Consulte
la sección 

Eliminación de atascos

en la página 216

.

Atasco en la ruta del papel. Abrir puerta/
Quitar bandeja 2, PresPalancaVerde

Atasco de papel en la unidad dúplex

Elimine el atasco del área y siga las
instrucciones del panel de control.

Cargar papel

Sin papel en todas las bandejas disponibles. Cargue papel en las bandejas.

Cargue bandeja nº, Pulse OK

Modo dúplex manual. “nº” es el número de
bandeja desde la que se imprimió la primera
mitad del trabajo.

Cargue papel en la bandeja correcta.

Cargue bandeja nº <TIPO> <TAMAÑO>,
Pulse OK para usar el soporte disponible

El dispositivo está procesando el trabajo,
pero la bandeja coincidente está vacía.

Pulse 

Aceptar

 para usar el soporte existente

disponible.

Cargue la bandeja 1, <NORMAL>
<TAMAÑO> / Modo limpieza, OK p. empez.

Solicitud de papel en modo de limpieza.

Pulse 

Aceptar

 para comenzar con el

procedimiento de limpieza.

Cargue la bandeja 1 <TIPO> <TAMAÑO>,
Pulse OK para usar el soporte disponible

El dispositivo está procesando el trabajo,
pero no hay bandejas coincidentes.

Pulse 

Aceptar

 para usar la configuración de

bandeja existente.

Cartucho negro usado en uso

se alterna con

Para aceptar, pulse Aceptar

Se ha instalado o desplazado un cartucho de
impresión usado.

Pulse 

Aceptar

 para volver al estado

Preparado.

Config. borrada, FECHA/HORA

El producto ha borrado la configuración del
trabajo.

Vuelva a especificar cualquier configuración
necesaria.

Consumible no HP en uso

Se ha instalado un nuevo consumible que no
ha sido fabricado por HP. Este mensaje
aparece durante unos segundos, después el
producto vuelve al estado Preparado.

Si piensa que ha comprado un consumible de
HP, llame a la línea especializada en fraudes
de HP al 1-877-219-3183. Cualquier
necesidad de reparación o de servicio
técnico derivado de la utilización de un
consumible que no sea de HP no estará
cubierto por la garantía de HP.

Contr. no válido Pulse OK

Está utilizando un controlador de impresora
que no es válido.

Seleccione el controlador de impresora
apropiado para el producto.

Copia cancelada. Extraer doc.

Se ha pulsado el botón 

Cancelar

 para

cancelar el trabajo actual mientras las
páginas seguían pasando por el ADF. El

Retire el elemento que produce el atasco.
Consulte la sección 

Eliminación de atascos

en el ADF en la página 217

. A continuación,

Tabla 12-1

 Mensajes de advertencia y de alerta (continuación)

ESWW
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