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Alertas

La ficha Alertas de HP ToolboxFX contiene enlaces a las siguientes páginas principales:

●

Configuración de alertas de estado. Configure el producto para que le envíe alertas emergentes
para ciertos eventos, como niveles bajos de tóner.

●

Configurar alertas de correo electrónico. Configure el producto para que le envíe mensajes de
alerta por correo electrónico para ciertos eventos, como niveles bajos de tóner.

Configurar alertas de estado

Utilice HP ToolboxFX para configurar el producto de manera que emita mensajes emergentes de alerta
en el equipo cuando se produzcan ciertos eventos. Entre los eventos que producen una alerta se
encuentran atascos de papel, niveles bajos de tóner en los cartuchos de HP, uso de cartuchos que no
son de HP, bandejas de entrada vacías y mensajes de error específicos.

Seleccione el formato de mensaje emergente, el formato de icono de la bandeja o ambos formatos para
las alertas. Las alertas emergentes sólo aparecen cuando el producto está imprimiendo desde el equipo
en el cual configuró las alertas.

NOTA:

Debe hacer clic en Aplicar para que se realicen los cambios.

Configuración de alertas de correo electrónico

Utilice HP ToolboxFX para configurar hasta dos direcciones de correo electrónico para recibir alertas
en determinadas situaciones. Puede especificar diferentes eventos, como un cartucho bajo o un atasco
de papel, para cada dirección de correo electrónico. Escriba los datos para el servidor de correo
electrónico que enviará mensajes de alerta por correo electrónico para el producto.

NOTA:

Debe hacer clic en Aplicar para que se realicen los cambios.
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