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5.3.3 Recuperación del disco desde Cloud 

La recuperación del disco desde Acronis Cloud es semejante a la recuperación que se realiza desde 
un disco duro normal. 

 

Cuando inicia Windows y Acronis True Image 2015, consulte la sección Recuperación de 
particiones y discos (pág. 75). 

 

Cuando no se pueda iniciar Windows, consulte la sección Recuperación del sistema desde 
Acronis Cloud (pág. 87). 

Cómo funciona 

Su equipo debe estar conectado a Internet a través de un cable Ethernet o una conexión Wi-Fi. 
Acronis True Image 2015 admite varios protocolos de seguridad inalámbricos, incluidos 
WPA-Personal, WPA2-Personal y WPA2-Enterprise. 

Recuperación en la ubicación original 

Cuando se recupera un disco a la ubicación original, Acronis True Image 2015 no descarga el espacio 
de disco entero al equipo. Únicamente explora el disco para buscar cambios en los datos y recupera 
aquellos archivos que difieren de los contenidos en la imagen. Mediante esta tecnología, se reduce 
significativamente la cantidad de datos que debe descargar para recuperar el disco. 

Recuperación en una nueva ubicación 

Cuando se realiza la recuperación a una ubicación diferente o a un espacio no asignado, el proceso es 
muy similar al de la recuperación desde un almacenamiento local. La única diferencia consiste en el 
método de escritura de los datos. True Image descarga y escribe los datos en bloques separados y no 
de modo continuo. Esta tecnología incrementa la velocidad y fiabilidad de todo el proceso de 
recuperación. 

Qué se debe hacer si se ha interrumpido la recuperación 

Debido a que la recuperación del disco desde Acronis Cloud utiliza conexión a Internet y 
normalmente demora bastante tiempo, la posibilidad de que se interrumpa el proceso es mayor si se 
compara con la recuperación realizada desde un disco duro normal. 

Posibles motivos de interrupción de la recuperación: 

 

Se ha perdido la conexión a Internet. 

 

Se ha perdido la conexión a Acronis Cloud. 

 

Ha cancelado la recuperación, intencionadamente o sin querer. 

 

Hay problemas en el suministro eléctrico. 

Cuando la recuperación se interrumpe debido a un problema de conexión, Acronis True Image 2015 
intenta conectarse de nuevo a Acronis Cloud automáticamente y reanudar el proceso de 
recuperación. Es recomendable que compruebe la configuración de la conexión a Internet en este 
caso. Si los intentos de conexión automática fallan, vuelva a ejecutar manualmente la recuperación 
cuando se se restablezca la conexión. 

En los demás casos, vuelva a ejecutar manualmente el proceso de recuperación y asegúrese de que 
se completa. 

Independientemente del motivo de la interrupción, Acronis True Image 2015 no retoma la 
recuperación desde el principio. Reanuda el proceso y descarga solo los datos que no se habían 
recuperado. 
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