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Cambiar la lámpara del techo del horno

Si la bombilla de la lámpara del horno está deteriorada, hay 

que cambiarla. Pueden adquirirse bombillas halógenas de 

230 V y 25 W resistentes a la temperatura a través del Servicio 

de Asistencia Técnica o en comercios especializados. Coger la 

bombilla halógena con un paño seco. De este modo se 

prolonga su vida útil. Utilizar solo estas lámparas.

: 

¡Peligro de descarga eléctrica!

Desconectar el fusible de la caja de fusibles.

1.

Poner un paño de cocina dentro del horno frío para evitar 

daños.

2.

Retirar el cristal protector. Para ello, empujar las lengüetas 

metálicas hacia los lados con el pulgar (figura A).

3.

Extraer la bombilla sin girarla (figura B). Colocar una 

bombilla nueva teniendo en cuenta la posición de las 

clavijas. Insertar la bombilla ejerciendo presión. 

4.

Colocar de nuevo el cristal protector. Para ello, encajarlo por 

uno de los lados y presionar firmemente por el otro. El vidrio 

encaja.

5.

Retirar el paño de cocina y conectar el fusible.

Cambiar la bombilla izquierda del horno

Si la bombilla de la lámpara del horno está deteriorada, hay 

que cambiarla. Pueden adquirirse bombillas halógenas de 

230 V y 25 W resistentes a la temperatura a través del Servicio 

de Asistencia Técnica o en comercios especializados. Coger la 

bombilla halógena con un paño seco. De este modo se 

prolonga su vida útil. Utilizar solo estas lámparas.

: 

¡Peligro de descarga eléctrica!

Desconectar el fusible de la caja de fusibles.

1.

Poner un paño de cocina dentro del horno frío para evitar 

daños.

2.

Retirar el cristal protector. Para ello, abrir el cristal protector 

con la mano desde abajo (figura A). En caso de que 

resultase difícil retirar el cristal protector, utilizar una cuchara 

como ayuda.

3.

Extraer la bombilla sin girarla (figura B). Colocar una 

bombilla nueva teniendo en cuenta la posición de las 

clavijas. Insertar la bombilla ejerciendo presión.

4.

Colocar de nuevo el cristal protector. Prestar atención a que 

la curvatura del vidrio quede a la derecha. Encajar el vidrio 

por la parte superior y presionar firmemente sobre la parte 

inferior (figura C). El vidrio encaja.

5.

Retirar el paño de cocina y conectar el fusible.

Cristal protector

Se tienen que cambiar los cristales protectores deteriorados. 

Los vidrios protectores se consiguen en el Servicio de 

Asistencia Técnica. Indicar el n.º de producto y el n.º de 

fabricación del aparato.

Servicio de Asistencia Técnica

Nuestro Servicio de Asistencia Técnica se encuentra a su 

disposición siempre que necesite la reparación de su aparato. 

Encontraremos la solución correcta; también a fin de evitar la 

visita innecesaria de un técnico de servicio.

Número de producto (E) y número de 

fabricación (FD)

Indicar el número de producto (E-Nr.) y el de fabricación 

(FD-Nr.) para obtener un asesoramiento cualificado. La etiqueta 

de características con los correspondientes números se 

encuentra en el lateral derecho de la puerta del horno. A fin de 

evitarse molestias llegado el momento, le recomendamos 

anotar los datos de su aparato así como el número de teléfono 

del Servicio de Asistencia Técnica en el siguiente apartado.

Recuerde que, en caso de manejo incorrecto, la asistencia de 

un técnico de servicio no es gratuita, incluso aunque todavía 

esté dentro del período de garantía.
Las señas de las delegaciones internacionales figuran en la 

lista adjunta de centros y delegaciones del Servicio de 

Asistencia Técnica Oficial. 

E115

La temperatura del comparti-

mento de cocción es demasiado 

alta.

La puerta del horno se bloquea. Esperar hasta que 

el compartimento de cocción se enfríe. Con la 

tecla 

0

 se borra el mensaje de error.

Mensaje de error

Posible causa

Indicación/solución
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