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Mensaje del panel de control

Descripción

Acción recomendada

Cargue bandeja 1 <TIPO>
<TAMAÑO>

La bandeja está vacía.

Cargue la bandeja de acuerdo con el tipo y
el tamaño de papel correctos.

Cargue bandeja 1 NORMAL
<TAMAÑO>

se alterna con

Página limpieza [OK] p. empez.

El producto está realizando un ciclo de
limpieza.

Cargue la bandeja con papel normal del
tamaño indicado. Pulse el botón 

OK

 para

iniciar el ciclo de limpieza.

Config. borrada

El producto ha borrado la configuración del
trabajo.

Vuelva a especificar cualquier configuración
necesaria.

Dúplex manual

se alterna con

Cargue bandeja 1

Pulse [OK]

El producto está procesando un trabajo de
impresión dúplex manual.

Para imprimir la segunda cara, coloque las
páginas boca abajo en la bandeja,
introduciendo primero el borde superior.

Error 49

Apagar/Encender

Se ha producido un error de firmware en el
producto.

1.

Apague el producto con el interruptor
de alimentación.

2.

Si está utilizando un protector de
sobretensión, retírelo. Conecte el
producto directamente a la toma de la
pared.

3.

Espere al menos 30 segundos y, a
continuación, conecte la alimentación
del producto y espere a que se inicialice.

4.

Si el error persiste, póngase en
contacto con HP. Consulte la sección

www.hp.com/support/
LJColorMFPM175

 o el folleto de

asistencia técnica incluido en la caja
del producto.

Error 79

Apagar/Encender

Se ha producido un error de firmware en el
producto.

1.

Apague el producto con el interruptor
de alimentación.

2.

Si está utilizando un protector de
sobretensión, retírelo. Conecte el
producto directamente a la toma de la
pared.

3.

Espere al menos 30 segundos y, a
continuación, conecte la alimentación
del producto y espere a que se inicialice.

4.

Si el error persiste, póngase en
contacto con HP. Consulte la sección

www.hp.com/support/
LJColorMFPM175

 o el folleto de

asistencia técnica incluido en la caja
del producto.
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