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La pantalla muestra medidas incorrectas en los menús

Solución: Cambie el ajuste de país/región.

Nota

Se le pedirá establecer los ajustes de idioma y de país/región por medio

del procedimiento siguiente.

Para configurar el idioma y el país/región

1.

En la pantalla Inicio, toque la flecha derecha para ver más opciones.

2.

Toque Configurar.

3.

Toque Preferencias.

4.

Toque Configurar idioma.

5.

Toque la flecha abajo para desplazarse a través de los Idiomas. Cuando
aparezca el idioma que desea utilizar, toque el idioma.

6.

Cuando se le pida, toque Sí para confirmar la selección.
Volverá a aparecer el menú Preferencias.

7.

Toque Configurar país o región.

8.

Toque la flecha abajo para desplazarse a través de los países/regiones. Cuando
aparezca el país/región que desea seleccionar, toque el país/región.

9.

Cuando se le pida, toque Sí para confirmar la selección.

Causa: Es posible que haya seleccionado un país/región incorrecto al configurar
el producto. El país/región que se selecciona determina el tamaño del papel que se
muestra en la pantalla.

No aparece la pantalla de registro

Solución: Puede acceder a la pantalla de registro (Regístrese ahora) desde la
barra de tareas de Windows. Para ello, haga clic en Inicio y seleccione
Programas o Todos los programas, HP, Photosmart Plus B209a series y, por
último, en la opción para Registrar el producto.
Causa: La pantalla de registro no se ha iniciado automáticamente.

Desinstalación y reinstalación del software

Si la instalación no está completa o si ha conectado el cable USB al equipo antes de que
se indicara en la pantalla de instalación del software, es posible que tenga que desinstalar
el software y, a continuación, volver a instalarlo. No se limite a eliminar del equipo los
archivos de la aplicación de HP Photosmart. Asegúrese de eliminarlos correctamente
mediante la utilidad de desinstalación proporcionada al instalar el software que se incluye
con HP Photosmart.

Solución de problemas de instalación
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                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
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                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
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	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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