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7.

Si continúan apareciendo rayas, repita los pasos del 3 al 5.

El paño de limpieza puede realizar un ciclo a través del escáner hasta cinco veces en

30 minutos. Después se secará. Si el uso repetitivo del paño no elimina las rayas de las imágenes

digitalizadas, limpie los rodillos.

8.

En Registrar limpieza de la trayectoria del papel, haga clic en Registrar limpieza

para registrar esta actividad de limpieza y actualizar el historial de limpiezas de la trayectoria

del papel.

Limpieza de los rodillos

Los rodillos se deben limpiar en los casos siguientes:

●

La Utilidad de herramientas del escáner HP indica que la limpieza es necesaria.

●

Se producen atascos de documentos frecuentemente.

●

El alimentador de documentos no empuja las páginas hacia la trayectoria del papel.

●

Las imágenes digitalizadas aparecen alargadas.

●

Digitaliza frecuentemente alguno de los siguientes tipos de documentos: papel recubierto,

documentos tratados químicamente (como por ejemplo papel autocopiativo), documentos con una

elevada cantidad de carbonato de calcio, documentos escritos a lápiz, documentos en los que el

tóner no se ha fundido.

Para limpiar los rodillos, siga estos pasos:

1.

Pulse el botón de encendido ( ) para apagar el escáner y, a continuación, desconecte el cable

USB y el sistema de alimentación del escáner.

2.

Abra la puerta del alimentador de documentos.
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