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Acción: Hay dos opciones para tratar este problema:

•

Reconfigure los LUN para que tengan un solo número de LUN en todas las rutas. Para obtener
más información, consulte el artículo 1003973 en la

Base de conocimiento de VMware

.

•

Desactive la configuración avanzada de VMware Scsi.CompareLUNNumber.

Seleccione un host en el Cliente de vSphere.

1.
2.

Haga clic en la ficha Configuration.

3.

Haga clic en el panel Advanced Settings.

4.

Haga clic en Scsi de la lista de configuraciones avanzadas.

5.

Edite el valor Scsi.CompareLUNNumber y, a continuación, haga clic en OK.

Se visualiza LUN varias veces en una VM o un almacén de datos que es parte de
un clúster

Causa posible: El módulo de almacenamiento para vCenter usa un número de ESX Host+LUN
como identificador único. Cuando se presenta un solo LUN con varios hosts que pertenecen a un
clúster, se lista el LUN en las páginas Related VMs y Related Datastores de cada host.

Acción: Los LUN con los mismos nombres de disco son duplicados y representan un solo disco en
el array de almacenamiento.

No se puede exportar la información de Storage Administrator Portal

Causa posible: Los controles ActiveX necesarios están desactivados.

Acción: Para exportar datos de Storage Administrator Portal, habilite los siguientes controles
ActiveX en Internet Explorer:

•

Descargar los controles no firmados para ActiveX

•

Inicializar y generar scripts de los controles ActiveX no marcados como seguros para scripts

•

Controles de script ActiveX marcados como seguros para scripts

NOTA:

Algún software de seguridad de otros fabricantes puede impedir que habilite y grabe

esta configuración de controles ActiveX. Si cambia esta configuración de control de ActiveX y
vuelve a la configuración predeterminada, verifique el software de seguridad y la política de
seguridad local.

Consulte la documentación de Microsoft para obtener más información sobre la configuración de
seguridad de Internet Explorer.

Se produce un error de script de Internet Explorer en un entorno con 100 o más LUN

Aparece el siguiente mensaje durante una actualización en un entorno con 100 o más LUN:

¿Desea detener la ejecución de este script? Un script en esta página está provocando que Internet Explorer se 
ejecute con lentitud. El equipo podría dejar de responder si el script se sigue ejecutando. 

Causa posible: Un script de Internet script está tardando demasiado en completarse.

Acción: Haga clic en No.

Acción: Agregue o modifique la entrada del registro.
1.

Abra la clave de registro HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Internet
Explorer\Styles

. Si la clave no existe, agréguela.

2.

Cree un valor de DWORD que se llame MaxScriptStatements en la clave que abrió o
creó en

Paso 1

.

3.

Asígnele el valor 0x00FFFFFFFF para evitar el error de script. Para evitar que Internet Explorer
muestre este mensaje de error nuevamente, use el valor 0xFFFFFFFF.

Solución de problemas de módulo de almacenamiento para vCenter 107
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