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4. 

Si está comprobando una tarjeta (o un dispositivo que se conecta a una tarjeta): 

a. 

Compruebe la tarjeta con todas las demás tarjetas extraídas. 

b. 

Compruebe el servidor con sólo esa tarjeta extraída. 

 

 

PRECAUCIÓN:

 Si borra la NVRAM, eliminará la información de configuración. Consulte 

la documentación del servidor para obtener todas las instrucciones necesarias para realizar 

esta operación sin que se pierdan datos. 

 

5. 

Es posible que borrando la NVRAM se resuelvan varios problemas. Borre la memoria NVRAM, 
pero no utilice el archivo de copia de seguridad .SCI si se le solicita. Tenga disponibles los 
archivos .CFG, .OVL o .PCF necesarios. 

 

 

Problemas internos del sistema 

Problemas de la unidad de CD-ROM y DVD 

El sistema no arranca desde la unidad 

Acción: 

1. 

Compruebe que el orden de arranque de unidad está establecido para que el servidor arranque 
en primer lugar desde la unidad de CD-ROM. 

2. 

Si los puentes de la unidad de CD-ROM están establecidos como selección de cable (CS, Cable 
Selection) (el valor predeterminado de fábrica), compruebe que la unidad de CD-ROM está 

instalada como dispositivo 0 en el cable, ya que es la posición correcta para que el servidor 
arranque desde la unidad. 

3. 

Compruebe que no haya conexiones sueltas (en la página 

16

). 

4. 

Compruebe que el dispositivo desde el que intenta arrancar no está dañado y que se trata de un 
CD de arranque. 

5. 

Si intenta arrancar desde una unidad de CD-ROM USB, consulte la documentación del sistema 
operativo y del servidor para asegurarse de que ambos admiten el arranque desde una unidad 

de CD-ROM USB. 

 

 

Los datos leídos desde la unidad son incoherentes o la unidad no puede leer datos 

Acción: 

1. 

Limpie la unidad y el dispositivo. 

2. 

Si en la superficie del CD o DVD hay una etiqueta de papel o plástico, retírela así como los residuos 

adhesivos. 

3. 

Compruebe que el formato de CD o DVD es válido para la unidad. Por ejemplo, no introduzca un 
DVD en una unidad destinada únicamente a CD. 

 

 

No se detecta la unidad 

Acción: 

1. 

Compruebe que no haya conexiones sueltas (en la página 

16

). 

2. 

Consulte la documentación de la unidad para asegurarse de que los cables están conectados 
correctamente. 
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