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Capítulo 4 

Ante cualquier problema, encuentre una solución
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Â Asegúrese de que el brillo y el contraste de la pantalla estén bien ajustados. Utilice 

las teclas de brillo del teclado Apple Keyboard. Algunas pantallas también poseen 

controles de brillo y contraste en el borde inferior delantero o debajo de él, o en un 

lateral.

Â Para reiniciar la PRAM, reinicie el ordenador manteniendo pulsadas las teclas 

Comando (x), Opción, P y R hasta que oiga por segunda vez el sonido de arranque. 

A continuación, arranque mediante el disco de instalación de software suministrado 

con el ordenador.

Si la imagen de la pantalla está atenuada o parpadea
Â Compruebe los ajustes de brillo y contraste de la pantalla. Utilice las teclas de brillo 

del teclado Apple Keyboard. Algunas pantallas también poseen controles de brillo y 

contraste en el borde inferior delantero o debajo de él. De otro modo, podrá ajustar 

el nivel de brillo y contraste mediante el panel Pantallas de Preferencias del Sistema.

Â Para calibrar la pantalla, seleccione Apple () > Preferencias del Sistema. Haga clic en 

Pantallas, seleccione Color y haga clic en Calibrar. Para obtener más información 

acerca del color y la pantalla, consulte la Ayuda Mac.

Â Es posible que la imagen parpadee debido a la interferencia provocada por una línea 

eléctrica cercana, un fluorescente o un dispositivo eléctrico, como por ejemplo un 

transistor, un horno microondas u otro ordenador. Intente alejar los dispositivos eléc-

tricos cercanos o bien traslade el ordenador y la pantalla a otra ubicación.

Si en la pantalla no se ven colores o estos no presentan un aspecto adecuado
Â Compruebe que la pantalla está bien conectada al ordenador.
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