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Capítulo 4 

Ante cualquier problema, encuentre una solución

Â Verifique el nivel de la señal de AirPort. Puede haber hasta cuatro barras en el icono 

de estado de AirPort de la barra de menús.

Â Consulte la Ayuda AirPort (seleccione Ayuda > “Ayuda Mac” y, a continuación, Biblio-

teca > “Ayuda AirPort” en la barra de menús). Si desea obtener más información, con-

sulte las instrucciones incluidas con el dispositivo inalámbrico.

Problemas relacionados con la pantalla

Si no aparece ninguna imagen en la pantalla
Â Compruebe que el ordenador esté encendido y, si la pantalla posee botón de encen-

dido, asegúrese de que está encendida también.

Â Asegúrese de que los cables del ordenador y la pantalla estén bien conectados.

Â Si la tarjeta gráfica incorpora un cable de alimentación interno, compruebe que esté 

conectado a la tarjeta y a la placa lógica.

Â Compruebe que el ordenador no se encuentre en estado de reposo. Pulse el botón 

de arranque o cualquier tecla para ver si se reactiva. 

AVISO: 

Si tiene algún problema con la pantalla Apple y no puede solucionarlo con 

ninguna de las indicaciones de este manual, póngase en contacto con un centro de 

servicios Apple autorizado o con Apple y solicite asistencia técnica. Si intenta reparar 

la pantalla por su cuenta, los posibles daños no quedarán cubiertos por la garantía 

limitada de la pantalla. Consulte con un distribuidor o centro de servicios Apple 

autorizado para que le informe acerca de esta cuestión u otras relacionadas con 

la garantía.
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