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el zoom y hacia afuera para acercarlo). 
 

 

 

Activar tu teléfono 

Sigue las instrucciones a continuación para activar tu teléfono si aún no está activado. Dependiendo de 
tu cuenta o cómo y dónde lo compraste, puede estar listo para usar o puedes necesitar activarlo en tu 
cuenta Sprint. 

● Si compraste tu teléfono en una tienda de Sprint, probablemente está activado y listo para usar. 

● Si recibiste tu teléfono en el correo y es para una nueva cuenta Sprint o una nueva línea de 

servicio, está diseñado para activarse automáticamente. 

 Cuando enciendas el teléfono por primera vez, debes ver una pantalla de Activación manos 

libres, que debe estar seguida de una pantalla Actualizar PRL y una pantalla Actualizar 
perfil. Sigue las instrucciones en pantalla para continuar. 

● Si recibiste tu teléfono en el correo y estás activando un nuevo teléfono para un número 

existente en tu cuenta (estás cambiado teléfonos), puedes activarlo en línea en tu computadora o 
directamente en tu teléfono. 

 Activar en tu computadora: 

• 

Ingresa en 

sprint.com/activate

 y completa las instrucciones en línea para activar tu 

teléfono. 

 Activar en tu teléfono: 

• 

Enciende tu nuevo teléfono. (Asegúrate de que el teléfono viejo esté apagado) Tu 
teléfono automáticamente intentará la Activación de manos libres. 
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