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Preguntas frecuentes
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Single Sign-on (SSO)

1 ¿Cómo configuro mi navegador para que sea compatible con Single sign-on?

Respuesta: No todos los navegadores soportan el Single sign-on. IE 6+, Chrome y Mozilla Firefox lo 

soportan. Las versiones recomendadas de los navegadores son IE 8+, Chrome v29 y Mozilla Firefox 

v21. Siga estos pasos en las versiones recomendadas de los navegadores.

Configuración de IE

a

Inicie IE.

b

Abra Opciones de Internet, Herramientas 



 pciones de Internet.

c

Seleccione pestaña de Seguridad 



 Intranet local y haga clic en el botón Sitios.

Figura 22-1. Intranet local

d

Haga clic en el botón Avanzadas, introduzca la página web OMPM como se muestra en la 

siguiente figura y haga clic en el botón 

Agregar.
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