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Solución de problemas

El valor F y la velocidad del obturador parpadean cuando mantiene pulsado el 
botón del disparador hasta la mitad.

•

La exposición es incorrecta. Corrija la exposición (página 41).

La pantalla es demasiado oscura o demasiado brillante.

•

Ajuste el brillo de la luz de fondo de la pantalla LCD (página 24).

La imagen es demasiado oscura.

•

Está tomando un motivo con una fuente de luz situada detrás. Seleccione el modo de medición 
(página 58) o ajuste la exposición (página 41).

La imagen es demasiado brillante.

•

Ajuste la exposición (página 41).

Los colores de la imagen no son correctos.

•

Ajuste [Modo color] a [Normal] (página 57).

•

La cámara está ajustada en el modo Night Shot (sólo en el modelo DSC-H9). Cancele el modo 
Night Shot (página 35).

Aparecen rayas verticales al tomar un motivo muy claro.

•

Está ocurriendo el fenómeno de borrosidad de la imagen y aparecen rayas blancas, rojas, 
púrpura o de otro color en la imagen. Este fenómeno no es un fallo de funcionamiento.

Aparece ruido en la imagen cuando ve la pantalla en un lugar oscuro.

•

La cámara está intentando aumentar la visibilidad de la pantalla mediante un aumento 
temporal del brillo de la imagen temporalmente en condiciones de poca iluminación. No 
afecta a la imagen grabada.

Los ojos del motivo aparecen rojos.

•

Ajuste [Reducción ojos rojos] a [Activar] (página 61).

•

Tome una imagen del motivo a una distancia más corta que el alcance del flash utilizando el 
flash.

•

Ilumine la habitación y tome el motivo.

•

Retoque la imagen mediante [Corrección ojos rojos] (página 69).

Aparecen puntos y permanecen en la pantalla.

•

Esto no indica un fallo de funcionamiento. Estos puntos no se graban (página 2).
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