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Obtención de la información de contabilidad

Hay varias formas de obtener la información contable del producto.

●

Ver estadísticas de uso del producto durante todo el tiempo de vida del producto, consulte

Comprobación de las estadísticas de uso en la página 74

.

●

Solicitar datos contables por correo electrónico. El producto envía datos XML a intervalos regulares a

determinadas direcciones de correo electrónico; los datos se pueden interpretar y resumir mediante

una aplicación externa o bien se pueden visualizar en una hoja de cálculo de Excel. Consulte 

Solicitud de

datos contables por correo electrónico en la página 74

.

●

Utilice una aplicación de terceros para solicitar el estado, el consumo o los datos de contabilidad de

trabajos del producto a través de Internet. El producto suministra datos en formato XML a la aplicación

cada vez que se le solicita. HP proporciona un kit de desarrollo de software (Software Development Kit)

para facilitar el desarrollo de dichas aplicaciones.

Comprobación de las estadísticas de uso

Hay dos maneras de comprobar las estadísticas de uso del producto.

NOTA:

La precisión de estas estadísticas de uso no está garantizada.

●

En el servidor web incorporado, acceda a la ficha Principal y seleccione Historial > Uso.

●

En el panel frontal, pulse 

, después 

 y, a continuación, Configuración > Impresiones internas

> Impresiones información usuario > Imprimir informe de uso.

Comprobación de las estadísticas de uso de un trabajo

Puede utilizar el servidor web incorporado para comprobar las estadísticas de uso de un determinado

trabajo: acceda a la ficha Principal y seleccione Historial > Contabilidad.

NOTA:

La precisión de estas estadísticas de uso no está garantizada.

Solicitud de datos contables por correo electrónico

1.

Pida la dirección IP del servidor de correo de salida (SMTP) al departamento de TI; la necesitará para

enviar mensajes por correo electrónico.

2.

Asegúrese de que el servidor de correo saliente está configurado para permitir la transmisión de los

mensajes de correo electrónico que enviará el producto.

3.

Abra su navegador web y conéctese al servidor web incorporado del producto.

4.

Seleccione la ficha Configuración.

5.

En la columna de la izquierda del menú Configuración, seleccione Fecha y hora.

6.

Asegúrese de que la fecha y hora del producto se han establecido correctamente.

7.

En el menú Configuración, seleccione Servidor de correo.

8.

Escriba la dirección IP del servidor de correo saliente (SMTP).

9.

Especifique una dirección de correo electrónico para el producto. No es necesario que esta última sea

una dirección de correo electrónico válida, ya que el producto no va a recibir mensajes; pero debe tener

74
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