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●

Desactive la cuchilla automática.

●

Acceda al panel frontal, pulse 

, después 

 y, a continuación, Sustrato > Opciones manejo de

sustr. > Margen extra inferior. Establezca el margen en 100 mm. Si no es suficiente, pruebe con

valores más altos. Este margen extra se aplicará solamente a los trabajos que se empiecen a imprimir

cuando la impresora esté inactiva y cuando la cuchilla esté desactivada.

●

Aumente el nivel del aspirador en incrementos de 10 mmH

2

O. No supere los siguientes límites: 20

mmH

2

O para lonas, 35 mmH

2

O para vinilo y 50 mmH

2

O para otras familias de sustrato.

●

Reduzca el calentamiento de la temperatura de secado en incrementos de 5° C.

●

Reduzca el calentamiento de la temperatura de polimerización en incrementos de 5° C.

●

Aumente el número de pasadas.

●

Asegúrese de que el sustrato se almacene en la misma sala en la que se encuentra la impresora.

El sustrato está deformado o arrugado

Si el sustrato se deforma o se arruga debido al proceso de secado y polimerización, cambie los ajustes de

temperatura antes de imprimir el trabajo siguiente y avance el sustrato utilizando la opción Mover sustrato

del menú Sustrato del panel frontal para que el trabajo siguiente se imprima en un sustrato que no esté

dañado.

Si el problema aparece solo al inicio de la impresión, pruebe una de las siguientes sugerencias.

●

Desactive la cuchilla automática.

●

Acceda al panel frontal, pulse 

, después 

 y, a continuación, Sustrato > Opciones manejo de

sustr. > Margen extra inferior. Establezca el margen en 100 mm. Si no es suficiente, pruebe con

valores más altos. Este margen extra se aplicará solamente a los trabajos que se empiecen a imprimir

cuando la impresora esté inactiva y cuando la cuchilla esté desactivada.

●

Aumente el nivel del aspirador en incrementos de 10 mmH

2

O. No supere los siguientes límites: 20

mmH

2

O para lonas, 35 mmH

2

O para vinilo y 50 mmH

2

O para otras familias de sustrato.

●

Reduzca el calentamiento de la temperatura de secado en incrementos de 5° C.

●

Reduzca el calentamiento de la temperatura de polimerización en incrementos de 5° C.

●

Aumente el número de pasadas.

●

Asegúrese de que el sustrato se almacene en la misma sala en la que se encuentra la impresora.

El sustrato ha encogido o se ha ensanchado

Durante el proceso de impresión, algunos sustratos pueden encogerse y otros pueden ensancharse. Si esto

sucede, las dimensiones de la impresión no serán correctas.

Como normal general, se prevén los siguientes porcentajes de reducción:

●

Fotográfico realista: menos del 0,4 %

●

Papel solvente, papel acuoso: menos del 0,5 %

●

Autoadhesivo: menos del 1,2 %

●

Lona: menos del 3 % de reducción (si desactiva el sensor de avance del sustrato, menos del 7 %)
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