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Solución

Si este problema se repite con frecuencia, póngase en 

contacto con Dell.

Error al iniciar sesión del cliente de CIFS

Descripción

Error al iniciar sesión del cliente de CIFS.

Causa

El usuario ha introducido una contraseña incorrecta al 

conectarse.

Solución

Los usuarios interactivos pueden volver a intentar 

conectarse con la contraseña correcta. Las aplicaciones 

y servidores pueden requerir atención especial puesto 

que es posible que el usuario/contraseña, que 

normalmente se establece en una secuencia de 

comandos o archivo de configuración, haya caducado.

Error de conexión de CIFS

Descripción

Se ha denegado el acceso al recurso compartido del 

cliente de CIFS.

Causa

El usuario es desconocido en el servidor de Active 

Directory y el sistema NAS asignó este usuario a un 

usuario invitado. Si el recurso compartido no admite 

acceso de usuarios invitados, el usuario recibe una alerta 

de denegación de acceso.

Solución

Asegúrese de que el usuario figure en el servidor de 

Active Directory que el NAS utiliza. Alternativamente, 

puede quitar la limitación de usuarios invitados para el 

recurso compartido. Si el usuario accede ahora al recurso 

compartido como invitado, los archivos recién creados 

son propiedad del usuario desconocido/invitado.

Denegación de eliminación tras cierre de CIFS

Descripción

Los archivos se eliminan mientras están en uso.

Causa

Si se elimina un archivo mientras está abierto, se marca 

para eliminación, y se elimina una vez cerrado. Hasta 

entonces, el archivo aparece en su ubicación original, 

aunque el sistema deniega cualquier intento de abrirlo.

Solución

Notifique al usuario que ha intentado abrir el archivo que 

éste ya se ha eliminado.

Acceso denegado al archivo de CIFS

Descripción

Se ha denegado el acceso al archivo de CIFS.

Causa

El cliente no tiene privilegios suficientes para llevar a 

cabo la operación solicitada en el archivo.
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