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Apéndice B 

Consejos y solución de problemas

 

4

 Haga clic en “Eliminar copia de seguridad” para confirmar que desea eliminar la copia 

seleccionada.

 

5

 Haga clic en Aceptar.

Actualización y restauración del software del iPad

Acerca de la actualización y restauración de software

Puede utilizar iTunes para actualizar o restaurar el software del iPad.

 Â

Si actualiza, el software del iPad se actualizará. Las apps descargadas, los ajustes y los 
datos no se ven afectados.
Nota: En algunos casos, una actualización también puede incluir la restauración del 
iPad.

 Â

Si restaura, se reinstala la última versión del software del iPad, se restauran 
los ajustes por omisión y se eliminan todos los datos almacenados en el iPad, 
incluidas las apps descargadas, las canciones, los vídeos, los contactos, las fotos, la 
información de calendarios y otros datos. Si ha realizado una copia de seguridad 
del iPad con iTunes en su ordenador, puede restablecer los datos de la copia de 
seguridad al final del proceso de restauración.

Aunque ya no podrá acceder a los datos eliminados a través la interfaz de usuario 
del iPad, estos datos no se borrarán del iPad. Para obtener información sobre la 
eliminación de todos los contenidos y ajustes, consulte “Cómo restablecer el iPad” en la 
página 170.

Si utiliza un auricular manos libres o un teclado Bluetooth con el iPad y restaura 
los ajustes, deberá volver a enlazar el dispositivo Bluetooth con el iPad para poder 
utilizarlo.

Para obtener más información sobre la actualización y restauración del software del 
iPad, vaya a support.apple.com/kb/HT1414?viewlocale=es_ES.

Actualización del iPad

Asegúrese de que su ordenador dispone de conexión a Internet y de que ha instalado 
la última versión de iTunes desde www.apple.com/es/itunes.

Actualizar el iPad: 

 

1

 Conecte el iPad al ordenador. 

 

2

 Seleccione el iPad en la barra lateral de iTunes y haga clic en la pestaña Resumen.

 

3

 Haga clic en “Buscar actualización”. iTunes le avisará si existe una nueva versión 

disponible del software del iPad.

 

4

 Haga clic en Actualizar para instalar la versión más reciente del software.
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