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Para utilizar HP ePrint, asegúrese de tener lo siguiente:
•

Una computadora o un dispositivo móvil con capacidad para Internet y correo
electrónico

•

Una impresora con capacidad para HP ePrint que tenga Web Services activado

Sugerencia Para obtener más información sobre administrar y configurar HP
ePrint y para conocer sus características más recientes, visite ePrinterCenter
(www.eprintcenter.com).

Imprimir con HP ePrint
Para imprimir documentos mediante HP ePrint, realice los siguientes pasos:
1.

En la computadora o dispositivo móvil, abra su aplicación de correo electrónico.

Nota Para obtener información sobre cómo utilizar la aplicación de correo
electrónico en la computadora o en el dispositivo móvil, consulte la
documentación que viene con la aplicación.

2.

Cree u nuevo mensaje de correo electrónico y adjunte el archivo que desea
imprimir. Para obtener una lista de los archivos que se pueden imprimir mediante
HP ePrint y para conocer las pautas que debe seguir al utilizar HP ePrint,
consulte Especificaciones de Web Services y del sitio Web de HP.

3.

Ingrese la dirección de correo electrónico de la impresora en la línea "Para" del
mensaje de correo electrónico y seleccione la opción para enviar el mensaje.

Nota Asegúrese de que la dirección de correo electrónico de la impresora
sea la única dirección que aparezca en la línea "Para" del mensaje de correo
electrónico. Si hay otras direcciones de correo electrónico en la línea "Para",
es posible que los documentos adjuntos que está enviando no se impriman.

Buscar la dirección de correo electrónico de la impresora
Para ver la dirección de correo electrónico de HP ePrint de la impresora, siga estos
pasos:
1.

En la pantalla Inicio, toque 

 (HP ePrint).

2.

La dirección de correo electrónico para la impresora aparece en la pantalla.

Sugerencia Para imprimir la dirección de correo electrónico, toque
Imprimir.

Desactivar HP ePrint
Para desactivar HP ePrint, siga estos pasos:
1.

En la pantalla de inicio, toque 

 (HP ePrint) y luego toque Configuración.

2.

Toque ePrint y luego toque Desactivado.

Nota Para quitar todos los servicios de Web Services, consulte Eliminar Web
Services.

Utilizar Web Services
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