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Solución de problemas > Solución de problemas

No se puede utilizar la 
comunicación de boletín 
electrónico de 
subdirección.

¿La máquina de fax de la otra 
parte tiene el mismo tipo de 
función de comunicación de 
boletín electrónico de 
subdirección?

Si la máquina de fax de la otra parte 
no tiene el mismo tipo de función de 
comunicación de boletín electrónico 
de subdirección, no podrá recibir 
faxes mediante un boletín electrónico 
de subdirección. Consultar con el 
destinatario.

―

¿Es correcta la subdirección 
o la contraseña de 
subdirección introducida?

Si su entrada es correcta, consulte 
con el destinatario.

―

Síntoma

Punto de verificación

Acción correctiva

Página de
referencia
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