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Solución de problemas > Indicadores durante la operación de envío/recepción

Indicadores durante la operación de envío/
recepción

Los indicadores [Procesando] y [Memoria] muestran el estado de la transmisión de fax.

• El indicador [Procesando] parpadea durante la transmisión y recepción de fax.

• El indicador [Memoria] parpadea cuando los datos de origen se almacenan en la memoria para la transmisión desde 

memoria.

• El indicador [Memoria] está encendido cuando hay datos de origen almacenados en la memoria para la transmisión 

retrasada.

Respuesta al parpadeo del indicador Atención

Si parpadea el indicador [Atención], seleccione la tecla [Est./Canc. Trab.] para comprobar un mensaje de error. Si el 
mensaje no aparece en el panel digital cuando se pulsa la tecla [Est./Canc. Trab.] o el indicador Atención parpadea, 
compruebe lo siguiente.

Síntoma

Puntos de verificación

Acciones correctivas

Página de 
referencia

No se puede enviar fax.

¿El cable modular está bien 
conectado?

Conecte el cable modular 
correctamente.

—

¿Se han registrado 
correctamente los números 
de fax o números de ID 
permitidos?

Compruebe que se han registrado 
correctamente el número de fax y el 
número de ID permitido.

8-15

¿Se ha producido un error de 
comunicación?

Compruebe los códigos de error en 
el informe de resultados de TX/RX y 
en el informe de actividad. Si el 
código de error empieza por "U" o 
"E·, lleve a cabo el procedimiento 
correspondiente.

11-6

¿Está la línea de fax de 
destino ocupada?

Vuelva a enviar el fax.

—

¿Responde la máquina de 
fax de destino?

Vuelva a enviar el fax.

—

¿Hay un error distinto de los 
de arriba?

Póngase en contacto con el servicio 
técnico.

—
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