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Faxes por Internet (i-FAX) > ¿Qué es i-FAX?

Diagrama de flujo de la recepción de i-FAX

A continuación se muestra el procedimiento para recibir un i-FAX.

Notas sobre el uso de i-FAX

Para utilizar i-FAX debe conectar esta máquina a un ordenador con un cable de red y especificar la configuración de 

red.

 

• Si no puede enviar correctamente un i-FAX al destinatario, normalmente recibirá un mensaje de error de e-mail del 

servidor. No obstante, en algunos casos se pueden producir problemas de los que no reciba el mensaje de error. 
Para los faxes importantes, debe ponerse en contacto con el destinatario y comprobar si el fax se ha recibido 
correctamente. 

• Debido al bajo nivel de seguridad en la comunicación por Internet, los documentos importantes se deben enviar por 

fax a través de una línea de teléfono directa. 

• La comunicación a través de Internet puede durar algún tiempo debido a la congestión de la red o a fallos de 

comunicación. Los faxes urgentes se deben enviar a través de una línea de teléfono directa. 

• Debido a que el sistema de faxes por Internet envía los originales de fax como archivos adjuntos a un mensaje de e-

mail, no podrá comunicarse directamente con el destinatario. 

• No puede mantener una conversación telefónica a través de Internet. 

• La resolución, el modo de compresión y los tamaños de papel que puede usar en las transmisiones dependen del 

rendimiento de la máquina receptora. Compruebe las especificaciones de la máquina receptora antes de enviar el 
fax. Si no las conoce, los valores recomendados para la transmisión son: 200 x 200 ppp, el modo de compresión MH 
y tamaño de papel A4.

• Si solo se usará SMTP directo, es decir, sin pasar por un servidor de correo, no será necesario establecer la 

configuración SMTP ni del servidor POP3 en la configuración de i-FAX.

Funciones no disponibles al enviar un i-FAX

Las siguientes funciones no están disponibles al enviar un i-FAX. Están disponibles cuando se envía un fax normal.

Otra máquina de fax envía un fax a la dirección de e-mail de esta máquina.



El servidor de correo recibe el fax.



Esta máquina descarga el fax del servidor de correo.



Esta máquina imprime el fax recibido.

NOTA

Cuando se utiliza SMTP directo, la comunicación no pasa por ningún servidor de correo; la máquina recibe e imprime 
directamente un documento enviado desde otra máquina de fax.

Configuración de i-FAX en la página 10-5

• Transmisión retrasada

• Transmisión encriptada

• Transmisión directa

• Transmisión con subdirección

• Transmisión de sondeo

• Restricción de envío mediante registro de números de 

FAX permitidos

• Transmisión mediante comunicación con ECM

• Restricción de envío mediante registro de números de 

ID permitidos
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