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•

Si ocurre cualquiera de las siguientes condiciones, desconecte el producto del 
enchufe eléctrico y reemplace el componente o póngase en contacto con el ser-
vicio de asistencia autorizado de Dell:

—

El cable de alimentación, cable de extensión o enchufe está dañado.

—

Ha caído un objeto dentro del aparato.

—

El aparato ha estado en contacto con agua.

—

El aparato se ha caído o se ha dañado.

—

El aparato no funciona correctamente cuando sigue las instrucciones de 
operación.

•

Mantenga los componentes del sistema alejados de radiadores y fuentes de 
calor. Asimismo, no obstruya las rendijas de ventilación.

•

No derrame alimentos ni líquidos sobre los componentes del sistema y nunca 
haga funcionar el producto en un entorno húmedo. Si se moja el ordenador, vea 
el capítulo correspondiente en la guía de solución de problemas o comuníquese 
con un proveedor de servicio autorizado de Dell.

•

No introduzca ningún objeto por las aberturas de los componentes del sistema. 
Puede ocasionar un incendio o sufrir un choque eléctrico al provocar un cortocir-
cuito entre los componentes internos.

•

Utilice el producto solamente con productos Dell u otro equipo autorizado por 
Dell. 

•

Permita que se enfríe el producto antes de desmontar las cubiertas o de tocar los 
componentes internos.

•

Utilice la fuente de alimentación externa adecuada. Haga funcionar el producto 
usando sólo el tipo de fuente de alimentación indicado en la etiqueta de capaci-
dad nominal eléctrica. Si no está seguro del tipo de fuente de alimentación reque-
rido, consulte con su proveedor de servicio Dell o llame a la compañía local de 
servicio eléctrico.

•

Con el fin de evitar dañar los componentes del sistema, asegúrese de que el inte-
rruptor de selección de voltaje (si se cuenta con uno) de la fuente de alimentación 
esté establecido de manera que coincida con la alimentación disponible en su 
área:

—

115 voltios (V)/60 hertzios (Hz) en la mayor parte de Norteamérica y Sudamé-
rica y en algunos países del Lejano Oriente, como Corea del Sur y Taiwán

—

100 V/50 Hz en el este de Japón y 100 V/60 Hz en el oeste de Japón

—

230 V/50 Hz en la mayor parte de Europa, el Medio Oriente y el Lejano 
Oriente

Asimismo, asegúrese de que el monitor y los periféricos conectados al ordena-
dor estén clasificados eléctricamente para funcionar con la alimentación de CA 
disponible en su área.
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