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Prefacio

Acerca de esta guía

Esta guía está diseñada para el personal encargado de instalar y administrar un inte-
rruptor de canal de fibra de 8 puertos Dell PowerVault 51F. Debe ser usada por los 
técnicos de campo, los ingenieros de hardware y software y los administradores del 
sistema para monitorear y solucionar problemas del interruptor. Los capítulos y apén-
dices son los siguientes: 

•

Capítulo 1, "Instalación del interruptor PowerVault 51F", proporciona información 
detallada a los usuarios que desean instalar un interruptor PowerVault 51F.

•

Capítulo 2, "Topologías de PowerVault 51F", describe los elementos de la red 
Fabric y proporciona ejemplos de topologías. 

•

Capítulo 3, "Administración del interruptor PowerVault 51F", contiene información 
y ejemplos sobre administración y monitoreo del interruptor. 

•

Capítulo 4, "Comandos del PowerVault 51F", contiene información sobre los 
comandos generales de operación y diagnóstico. 

•

Capítulo 5, "Solución de problemas", describe la solución de problemas, las prue-
bas de diagnóstico y los mensajes de error. 

•

Capítulo 6, "Reparación y reemplazo", describe el desmontaje e instalación de las 
unidades reemplazables en el campo. 

•

Capítulo 7, "Obtención de ayuda", describe las herramientas de ayuda que propor-
ciona Dell para asistirle en caso de que encuentre problemas con el ordenador. 
También le explica cómo y cuándo ponerse en contacto con Dell para obtener 
asistencia técnica. El Capítulo 7 también incluye una lista de verificación de diag-
nósticos que usted puede copiar y completar al realizar los procedimientos de 
solución de problemas. Si necesita llamar a Dell para obtener asistencia técnica, 
utilice la Lista de verificación completada para poder informar al representante de 
soporte técnico de Dell cuáles procedimientos realizó para ayudar al represen-
tante a brindarle asistencia. Si debe devolver un artículo de hardware a Dell, 
incluya una lista de verificación completada.

•

El Apéndice A, "Mensajes de errores", explica el formato de los mensajes de 
error, los mensajes de error del módulo de firmware y otros errores posibles.
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