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Guía del usuario de Cyber-shot
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Lista de contenidos

Página principal > Solución de problemas > Solución de problemas > Toma de imágenes fijas/películas

Toma de imágenes fijas/películas

Resulta imposible grabar imágenes.

Si las imágenes se graban en la memoria interna aun cuando hay insertada una tarjeta de memoria
en la cámara, asegúrese de que la tarjeta de memoria está completamente insertada en la cámara.

Compruebe la capacidad libre de la memoria interna o de la tarjeta de memoria. Si está llena, realice
uno de lo siguiente:

Borre imágenes no necesarias. 

[Detalles]

 

[Detalles]

Cambie la tarjeta de memoria.

No es posible grabar imágenes mientras se carga el flash.

Cuando grabe películas, se recomienda que utilice las tarjetas de memoria siguientes:

“Memory Stick PRO Duo” (Mark2), “Memory Stick PRO-HG Duo”
Tarjeta de memoria SD, tarjeta de memoria SDHC o tarjeta de memoria SDXC (Clase 4 o más
rápida)

Ajuste [Modo demostración] a [Desactivar]. 

[Detalles]

La función Captador de sonrisas no responde.

Si no se detecta una cara sonriente, no se tomará imagen. 

[Detalles]

Ajuste [Modo demostración] a [Desactivar]. 

[Detalles]

La función de toma estable no responde.

Es posible que la función de toma estable no funcione debidamente cuando se tomen escenas
nocturnas.

Tome la imagen después de pulsar el botón del disparador hasta la mitad.

La grabación lleva largo tiempo.

Cuando la velocidad de obturación se vuelva más lenta de cierta velocidad, por ejemplo, cuando
tome imágenes en lugares oscuros, la cámara reducirá automáticamente el ruido de imagen. Esta
función se denomina obturación lenta con reducción de ruido (NR) y el tiempo de toma lleva más
tiempo.

La imagen está desenfocada.

El motivo está muy cerca. Cuando vaya a hacer la toma, asegúrese de situar el objetivo más lejos
del motivo que la distancia de toma de imagen mínima (aproximadamente 5 cm (W)/1,5 m (T) desde
el objetivo).

Está seleccionado el modo (Escena nocturna), 

 (Paisaje) o (Fuegos artificiales) en

Selección escena cuando toma imágenes fijas.

El zoom no funciona.
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