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Solución de problemas

Consulte “Impresora compatible con PictBridge” junto con los siguientes elementos.

Las imágenes se imprimen con ambos bordes cortados.

•

Dependiendo de su impresora, todos los bordes de la imagen podrán ser recortados. 
Especialmente cuando imprima una imagen tomada con el tamaño de imagen ajustado a 
[16:9], es posible que los márgenes laterales de la imagen queden cortados.

•

Cuando imprima imágenes utilizando su impresora, cancele los ajustes de recorte y de 
imágenes sin bordes. Consulte con el fabricante de la impresora sobre si la impresora provee 
estas funciones o no.

•

Cuando imprima las imágenes en un establecimiento de impresión digital, pregunte en el 
establecimiento si pueden imprimir imágenes sin cortar los bordes.

Resulta imposible imprimir imágenes con la fecha.

•

Utilizando “Picture Motion Browser”, puede imprimir imágenes con fecha (página 106).

•

La cámara no tiene una función para superponer fechas en imágenes. Sin embargo, como las 
imágenes tomadas con la cámara incluyen información sobre la fecha de grabación, puede 
imprimir imágenes con la fecha superpuesta, si la impresora o el software reconocen la 
información Exif. Para ver la compatibilidad con la información Exif, consulte con el 
fabricante de la impresora o el software.

•

Si utiliza un servicio de impresión de fotos, pídales que superpongan las fechas en las 
imágenes.

Resulta imposible establecer una conexión.

•

La cámara no puede conectarse directamente a una impresora que no sea compatible con la 
norma PictBridge. Consulte con el fabricante de la impresora para ver si la impresora es 
compatible con PictBridge o no.

•

Compruebe que la impresora está encendida y puede conectarse a la cámara.

•

Ajuste [Conexión USB] a [PictBridge] (página 91).

•

Desconecte y vuelva a conectar el cable para terminal de usos múltiples. Si se indica un 
mensaje de error en la impresora, consulte el manual de instrucciones suministrado con la 
impresora.

Impresión

Impresora compatible con PictBridge
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