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VAIO-systeem herstellen als u Windows niet kunt 
starten

Als u Windows niet kunt starten, gaat u als volgt te werk om het computersysteem te 
herstellen:

1

Zorg dat de computer is ingeschakeld en plaats een herstelschijf in het station. 
Schakel de computer vervolgens uit en weer in.
Het venster System Recovery Options (Opties voor Systeemherstel) verschijnt.

Als u nog geen herstelschijven hebt gemaakt, gaat u als volgt te werk:

1 Zet de computer aan.

2 Druk op de toets F10 (houd de toets Fn ingedrukt en druk op de toets F10 als u een model uit 

de VGN-UX-serie hebt) wanneer het VAIO-logo verschijnt.
Druk op Enter als het venster Opstartopties bewerken verschijnt.

3 Sla stap 2 tot en met 4 over.

2

Selecteer een toetsenbordindeling en klik op Volgende.

3

Selecteer een besturingssysteem en klik op Volgende.

4

Selecteer VAIO Recovery Utility (VAIO-herstelprogramma).

5

Klik op Volgende.

Als u een back-up van gegevens wilt maken, klikt u op Rescue Data (Gegevens herstellen).

U kunt uw computerhardware (CPU, geheugenmodule, harde schijf, enzovoort) controleren door 
te klikken op VAIO Hardware Diagnostics (VAIO-hardwarediagnose). Klik op Volgende als u de 
computerhardware niet wilt controleren. Voor instructies over het gebruik van de software 
raadpleegt u de Help bij de software VAIO Hardware Diagnostics (VAIO-hardwarediagnose).

6

Lees de informatie in de zelfstudie en klik op Volgende.

7

Volg de stappen na stap 4 in “VAIO-systeem herstellen als u Windows kunt starten” op 
pagina 38.

Nadat het herstelproces is voltooid, herstelt u uw gegevens vanaf de back-up die u hebt 
gemaakt met de software Rescue Data (Gegevens herstellen). Voor het herstellen van uw 
gegevens vanaf de back-up raadpleegt u “Back-up van uw gegevens maken en de gegevens 
herstellen met de VAIO-software” op pagina 31.
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