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Mensajes del panel de control

La mayoría de los mensajes del panel de control orientan al usuario sobre cómo debe ser un
funcionamiento normal. Estos mensajes indican el estado de la operación actual e incluyen, si es
preciso, un recuento de páginas en la segunda línea del visor. Cuando el producto recibe datos de
impresión o comandos de escaneo, los mensajes del panel de control indican este estado. Además,
los mensajes de alerta, de advertencia y los de error grave indican situaciones que pueden requerir
algún tipo de acción.

Mensajes de alerta y advertencia 

Los mensajes de alerta y de advertencia aparecen en ciertas ocasiones y puede ser que el usuario
tenga que aceptar la recepción de éstos pulsando 

Aceptar

 para continuar o bien cancelar el trabajo

haciendo clic en 

Cancelar

. Cuando aparecen ciertas advertencias, puede ser que el trabajo no se

finalice o que se vea afectada la calidad de impresión. Si el mensaje de advertencia o de alerta está
relacionado con la impresión y la función de continuación automática está activada, el producto intentará
reanudar el trabajo de impresión después de que la advertencia se haya mostrado durante 10 segundos
sin que se haya aceptado la recepción del mensaje.

Tablas de mensajes de advertencia y de alerta 

Mensaje del panel de control

Descripción

Acción recomendada

Atasco imp.

Limpiar recorr.

El producto ha detectado un atasco en las
bandejas de entrada.

Elimine el atasco del área indicada en el
panel de control del producto y siga las
instrucciones del panel de control. Consulte

Eliminación de atascos en la página 154

.

Atasco recorrido papel impresión

se alterna con

Abrir puerta y eliminar atasco

El producto ha detectado un atasco en la ruta
del papel.

Elimine el atasco del área indicada en el
panel de control del producto y siga las
instrucciones del panel de control. Consulte

Eliminación de atascos en la página 154

.

Config. borrada

El producto ha borrado la configuración del
trabajo.

Vuelva a especificar cualquier configuración
necesaria.

Error de dispositivo

Pulse [Aceptar]

Se ha producido un error de comunicación
interno en el producto.

Se trata sólo de un mensaje de advertencia.
Puede afectar a la salida de trabajo.

Pág. compleja

Pulse [Aceptar]

El producto no ha podido imprimir la página
actual debido a su complejidad.

Pulse 

Aceptar

 para eliminar el mensaje.

Deje que el dispositivo finalice el trabajo o
pulse 

Cancelar

 para cancelarlo.

Mensajes de error graves

Los mensajes de error graves pueden indicar algún tipo de fallo. El problema puede solucionarse con
el apagado y encendido de la alimentación. Si el error grave persiste, es probable que el producto
requiera servicio técnico.

ESWW
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